INFORME DEL AUDITOR EXTERNO DE GESTION Y RESULTADOS

15 de junio de 2018

Sefiores
Junta Directiva de ISAS.A. ES.P,,y
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

De acuerdo con el articulo 51 de la Ley 142 de 1994, modificado parcialmente por la Ley 689 de 2001 y siguiendo la metodologia descrita en la
Resolucién No. 20061300012295 de 2006 y 20121300003545 de 2012 de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, la Resoluciéon 072
de 2002, y 034 de 2004, expedidas por la Comisién de Regulaciéon de Energia y Gas - CREG y demds normas que las adicionan o modifican,
efectuamos para ISA S.A. E.S.P. la Auditoria Externa de Gestidon y Resultados para el afio 2017. El manejo integral de ISA S.A. ESP es
responsabilidad de la Administracion de la Compafiia, nuestra responsabilidad consiste en expresar un concepto sobre el resultado de la auditoria
de gestion por el afio comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2017.

Con base en nuestra auditoria efectuada de acuerdo con la metodologia arriba descrita, nos permitamos informar lo siguiente:

1) Los supuestos macroecondmicos usados por ISA S.A. E.S.P., estan acorde con los aspectos hipotéticos esperados por el pais de acuerdo con
fuentes publicas, en todos los aspectos materiales. De igual manera, nada ha llamado nuestra atencidn que nos indique que existen riesgos que
puedan comprometer la viabilidad financiera de la compafiia. Lo anterior considerando que no se presenten cambios desfavorables en las
variables macroecondmicas del pais y/o en las condiciones comerciales de ISA S.A. E.S.P.

2) El indicador de riesgo segun lo establecido en la resolucién CREG 034 de 2004 fue Bajo, de acuerdo con los procedimientos realizados con
relacion al célculo de los indicadores de riesgos segun la resolucién mencionada. La Compafiia mejord en los siguientes indicadores: periodo de
pago del pasivo de largo plazo, flujo de caja sobre servicio de deuda, ciclo operacional, activo corriente sobre activo total, en los demas
indicadores no encontramos situaciones que nos indiquen que existen desviaciones significativas adversas en los indicadores de riesgo que
comprometan la situacién financiera de la compaiiia.

3) Con base en los procedimientos realizados, nada ha llamado nuestra atencidon que nos indique que los aspectos financieros, técnicos y
operativos, comerciales y externos de ISA S.A. E.S.P., hubiesen presentado otros cambios significativos diferentes a los mencionados en este
reporte, en todos los aspectos materiales, con base en lo establecido en la resolucion 20061300012295 de 2006 de la superintendencia de
servicios publicos domiciliarios con corte al 31 de diciembre de 2017.

4) De acuerdo con la encuesta de control interno establecida en la resolucién 20061300012295 de 2006 de la superintendencia de servicios
publicos domiciliarios, la compafiia mantiene un adecuado desarrollo de su Sistema de Control Interno y nada ha llamado nuestra atencién
que nos indique que ISA S.A. E.S.P, hubiese presentado cambios significativos que pudieran influir en la calificacidn presentada en la encuesta
de control interno, con corte al 31 de diciembre de 2017.
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