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Informe ASG

INFORME ESPECIAL ASG

Presentamos un informe con énfasis en los temas ambien-

tales, sociales y de gobernanza (ASG) durante 2022. Esta
informacion, que puede ampliarse en el Reporte Integrado
de Gestion ISA 2022, es un ejercicio adicional cuyo objeto es
presentar de una forma mas accesible y puntual, la gestidn
de asuntos no financieros, los cuales influyen en las valora-
ciones y decisiones de nuestros grupos de interés, especial-
mente de la comunidad de inversionistas.

La sostenibilidad en ISA es una forma de
actuar: Consciente de los retos ambientales
del planeta, sensible a las distintas realidades
sociales, orientada al logro de objetivos de
creacion de valor para sus grupos de intereés,
con respeto por el ser humano y en un
ambiente ético y transparente.

ISA v sus empresas continuaron con la promocién formal del Coédigo de Etica de Proveedores,
lo que permitio ratificar su compromiso con la gestion de riesgos en la cadena de valor,
asociados a: las condiciones laborales, los derechos humanos, el medioambiente, la ética,

la transparencia, la prevencion del fraude, la corrupcion y el soborno.
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VALOR SOSTENIBLE

Estrategia ISA2030

\
La estrategia de ISA al 2030 esta _/[\l o allaccionista
orientada a la creacion de Valor |:|I:I|:| Crecimiento, generacion de
. 4 rentabilidad, aplicacion de
Sostenible: es la gran apuesta _ practicas de buen gobierno
or crear valor en el tiempo que gpacto social "
P Poq y ambiental p
trasciende la generacion de va- positivo
lor netamente economico, a la Contribucién de VALOR
: 'z : forma significativa
inclusion de aspectos sociales ' SOSTENIBLE
y ambientales, considerando planeta y al logro
de los Objetivos
todas las oportunidades que gis'igzi:{ggg . \Z\ % R
; Vigencia corporativa
ofrece el futuro cada vez paises donde ISA @ 9 P
; o, . P I PreESas / Incorporacion de la innovacion, la
mas dlnamlco, colaborati- tienen presencia. transformacion digital, las alianzas y la
L J evolucion de las capacidades para asegurar
VO Yy dlgltal, asegurando la N resultados positivos en el largo plazo.
vigencia corporativa. 2

La estrategia se soporta en cuatro pilares que orientan las acciones y decisiones
en el dia a dia, asi como la forma en que ISA se relaciona internamente y con el mundo.

VERDE INNOVACION DESARROLO ARTICULACION
Minimizar los impactos Aprovechar las oportunidades Construir capacidades y lideres Sellar alianzas
ambientales del negocio y de negocio derivadas de la para afrontar los retos del negocio y estratégicas para
promover iniciativas positivas evolucion tecnoldgica promover el desarrollo del territorio el logro de los
frente al medioambiente. Yy las tendencias. y ecosistema de emprendimiento. objetivos_
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ISA EN CIFRAS

en billones de pesos colombianos

Por negocio @ m 6 Consolidados 2022"3:?;3:
consolidados Energia Vias Telecomunicaciones
Eléctrica™* y TIC

Ingresos* ST 0.0 »749% S2 O »215% SO,S »36% :)npirrzsc‘::nales S /‘ 3 ,4 0197 %

Ebitda** SO.8 »79.4% S16 »185% SO.2 »21% S8 6 ©113%
!

Activos 562,5 » 78,8 % S/I 5;] » 19,2 % S/I ,/I »2,0% Activos 378,7 ®2/6%

Nota: Las cifras financieras contenidas en este informe estan expresadas en billones de pesos
Se Da Fa d OS . colombianos, a no ser que se especifique otra moneda. Margen O .
Variacion * Incluye los ingresos de la revision tarifaria periddica de Brasil. ebitda O OQ-71%
2022 vs. 2021 ** Ebitda reexpresado desde el 2018 por homologacion metodoldgica con Ecopetrol. !
2L LEr R S 2 2 Q321% ’:*OEL negocio_ d_e En_e’rgl'a Eléctrica incluye a XM.
y % de participacion

Pasivos S 4 9 2 ©243%

MD*;:TIQHES Emisor ;t §u51:airj|ah.nility Yearbook !

seamuynacss  [OUPUIS T ya e WALAS 20
@

Powered by the S&P Global CSA
[ L L L

Utilidad ‘ ? ‘ ? 399 9
Ocho anos consecutivos Seis anos consecutivos Cinco anos consecutivos Seis anos consecutivos Reconocimiento heta y o 1L
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ANALISIS DE MATERIALIDAD Matriz de materialidad ﬁ
N

Entre 2021 y 2022 se actualizé el Relevancia para el negocio (eje X): Impac- @ a
ejercicio de medicién de materiali- to de los asuntos en la consecucién de
dad y reputacion, el analisis de mate- los objetivos estratégicos de la compaiia.
rialidad se realiza con el propdsito de Cuestiones consideradas: @
identificar aquellos asuntos que son e Influencia del asunto en el cumplimiento o
relevantes para el logro de la estra- ©
tegia y tienen relevancia no solo para de los objetivos estratégicos 5
el negocio, sino para los publicos  Capacidad de generar un impacto en la g
clave; dichos asuntos se denominan estrategia corporativa (positivo o negativo) § e
“asuntos materiales”. §

Relevancia externa (eje Y): Importancia de

los asuntos segun las expectativas de los

o y publicos clave, el contexto y las tendencias

;igzg'f&sde reputacion que puedan afectar a las companias, las

exigencias de los reportes no financieros y ALTA CRITICA

los requerimientos de inversores.

@ Relevancia para el negocio @
Dimensiones: EL modelo cuenta con 9 dimensiones de valor y 28 atributos.
% 2
Buen gobierno Liderazgo Solidez 'y Anticipacidn Excelencia Atraccion, desarrollo Compromiso Alianzas Contribucidn proactiva
e integridad transformador y crecimiento e innovacion en el cumplimiento y cuidado del mejor con el desarrollo estratégicas para a los desafios

capacidad de influencia de su actividad talento socioecondmico la transformacion ambientales globales
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Alcance de los asuntos materiales Grupos de interés
n [72]
| o 2 » 32 g
mpacto Dimensiones Politicas e instrumentos 3 3 % E s
Relevancia critica ) ) . - Riesgos L, s 4 ¢ 28 o P oDS*
€ < estrategicas de gestion g 3 g ¢ 0 s 9
£ % 8 & 5 8% -
= w = w (8] = o
Sequridad v salud en el trabajo ¢ Politica de seguridad y salud en el trabajo
@ 9 L y dos direct J ‘ ‘ ® |mpacto social y ambiental positivo @ @ @ ® Cddigo de Etica . . .
Par_a empleados directos e ® Vigencia corporativa ® Cddigo de Conducta para Proveedores
indirectos ® Declaratoria de derechos humanos y empresa
Estrategia de mitigacién y * Impacto social y ambi it ¢ Politica Ambiental
y ambiental positivo ° .
‘s . ) . Declaratoria de derechos humanos y empresa e @ @ G
[ )
@ adapt:acm_n a lgs efectos del ® O : x;glgnzlﬁazriggirstt;va @ @ @ @@ @ ® Politica de gestién de activos ® ®0 o ® o
cambio climatico r ® Cddigo de Conducta para Proveedores
Capacidad para cumplir sus
objetivos financieros y de
o negocio con vision de larg(_) plazo, @ O - \aoralaccionista @ Q @ @ @ @ @ ® Politica de Gestion Integral de Riesgos o o e @
aprovechando las oportunidades
y garantizando la vigencia
corporativa
: P ® Valor al accionista
G Coherenc,na? con el c.umpllmlento ‘ ® Impacto social y ambiental positivo ‘ . ‘ ‘ . . @
del proposito superior ® Vigencia corporativa
® Politica de Servicio
. ° iti i
@ Cumplimiento de la promesa de @ @ ° eoralacconista ®®®®®®® . Egt:ﬂzg 32 g‘;gggﬁ‘ggletivos 00 O o0 o @
valor con rigor y excelencia ® Impacto social y ambiental positivo @ @ e Politica Ambiental
® Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
Estrategia adecuada de ® Valor al accionista ® Politica de Gestion Integral de Riesgos e
0 crecimiento ‘ ‘ ® Vigencia corporativa @ @ @ @ ® Incluir Politica Ambiental ® ‘ ‘
P : < ' < ® Valor al accionista
(B) Anticipaciony preparacion ante @ @« |upscto socialy amvientatpositve. (D @D Q DD @ o0 O o0 06
los desafios y las tendencias ® Vigencia corporativa
® Politica Ambiental
Gestidn de impactos ambientales ® Valor al accionista ® Politica de Gestion de Activos
Q . P . ‘ ‘ ® Impacto social y ambiental positivo @ @ @ @ @ @ @ ® Declaratoria de derechos humanos y empresa ‘ . ‘ . . . @ @ o @
asociados a las actividades ® Vigencia corporativa ® Politica de gestion integral de riesgos
® Coadigo de conducta para Proveedores
Estructura y composicién de ® Valor al accionista
° . . .
e gobierno que responde a los @ ° impacto social y ambiental positivo @ E(i)rl;téct:ie\\/;orporatlva de Sucesidn de la Junta ‘ ® e @
retos de la estrategia ¢ Vigencia corporativa
® Cédigo de Etica y Conducta
* Vigencia corporativa ® Guia Gestidn Anticorrupcion y Soborno
H 4 H H . ' .
o Comportamiento ético, integro @ @ - impactosocialy ambiental positivo @ @ @ Manual de Prevencién del Lavado de Activos ® 0 O C M ) @
transparente ° I y Financiacion del Terrorismo
y Valor al accionista o o .
Cddigo de Etica para Proveedores
[ ]

ODS: Objetivo de desarrollo sostenible

Declaratoria de derechos humanos y empresa
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AMBIENTAL

iy ' s . s . . - nventari Desempeiio
Mitigacion y adaptacion al cambio climatico ambiental de ISA
DISTRIBUCION

La Estrategia ISA2030 busca contribuir de forma decidida POR FUENTE == Resultados acumulados a 2022 (tCOe) . Resultados de 2022 (tCO,e) N. A.: no aplica
proactiva y trascendente a enfrentar el cambio climatico, a
través de la mitigacidn, adaptacion y la promocion de iniciati- Metas a 2030 Resultados acumaldos
vas gue generen impacto positivo, asi como de la proteccion y o o Programa
e O
conservacion de los ecosistemas y su biodiversidad. 9,000,000 Conexién . 7.032.860*
Contri- Jaguar
i <z Nuevos
Inversién** Sanciones o multas de energia
S/I 88 044 : no monetarias o
: millones
@ 100 % O © Sin variacién — —
SF, 4544 \oor
Toneladas COe Toneladas de CO,e -
compensadas*** por fugas SF, 17
11 millones T i . :
41 3 2 4 Q-14% 2 6647 Q2% de toneladas eletrabajo 3.319
) de CO, al
11 empresas Hectareas protegidas planeta Energia + . 934 4do
en 5 paises son y restauradas combustible :
carbono neutral 500,35 i Impactos | 100 00 | Movilidad @
\ en operaciones (alcancely 2) c 34 % propios sostenible 970
Residuos ! ‘ 83
Acciones asociadas a la gestion de gases efecto
invernadero (GEI) y adaptacion Agua ) . 67
En 2022 se realizd un analisis detallado para Colombia de los
riesgos asociados a la adaptacion de la infraestructura al cambio . 6.758 13.453
climatico. Para mas informacion, ver a Total i

*Toneladas potenciales a reducir durante la vida de los proyectos en curso.


https://www.isa.co/es/valor-sostenible/gestion-ambiental/
https://isasapaginaswebisa001.blob.core.windows.net/paginawebisawordpress/2022/07/Env-Perform_espanol-tabla2021-v2-AMV_220705-1_es.pdf
https://www.isa.co/es/valor-sostenible/gestion-ambiental/estrategia-de-cambio-climatico/ 
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COMPROMISO CON LA PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

La construccion y operacion de los proyectos de infraestructura generan impactos Corporativa Ambiental, se comprometen a crear mecanismos para proteger los
medioambientales, consumen recursos y emiten sustancias al medioambiente. recursos naturales, evitar, minimizar y compensar los impactos generados sobre los
Para gestionar estos impactos, ISA y sus empresas, a través de la Politica ecosistemas naturales y contribuir a la conservacidn de la biodiversidad.

GeStién integral de |a biOdiverSidad* * Seguin normativa vigente de cada pais.

Estrategia para evitar Compensaciones Contribuciones a través
y reducir impactos bidticas - Soluciones del Programa de
sobre la biodiversidad Basadas en la Naturaleza Sostenibilidad
"ONEXION (" 2 &
' —
JAGUAR | &g
Disefios y métodos Implementacion de los Portafolio de compensaciones Programas para contribuir a la Evaluacion de los
constructivos para programas de manejo bidticas: estrategia para la recuperacion y proteccion de los de acciones oo ) )
minimizar impactos (PMA) y seguimiento formulacion de compensaciones ecosistemas y la biodiversidad y programas Con el ObjetIVO de contribuir a la Meta
en e_l ar_nbie|_1te yla ambiental (PMS) costo efectivas y sostenibles normativos y 15 del Marco Mundial de Biodiversidad,
biodiversidad complementarios i
O actualmente, ISA trabaja de manera
%& ‘@’ voluntaria para reportar el TCFD (por sus
siglas en inglés). A su vez, ISA se adhirio
: : a la Declaracion Empresarial de la COP15
Compensaciones Compromiso con la no L, . ., . )
forestales pérdida neta cero sobre la evaluacion y divulgacion obligatoria
en biodiversidad de riesgos y oportunidades asociados a

la naturaleza promovida por Business for
Nature (BfN). BfN es una coalicién mundial
que redne a organizaciones empresariales y
de conservacion para reversar la pérdida de
la naturaleza.



https://isasapaginaswebisa001.blob.core.windows.net/paginawebisawordpress/2021/01/Poli%CC%81tica-ambiental.pdf

SOCIAL

ISA y sus empresas contribuyen al desarrollo y a la
transformacion de los territorios en los que tiene pre-
sencia, buscando dejar un legado positivo y perdura-
ble de promocidn y respeto de los derechos humanos.

Estandares laborales

« Clima organizacional alcanzd un 84% de favorabilidad,

siete puntos mas del referente del mercado regional

» 35,3 % mujeres directivas

* 20 % de nuevas posiciones ocupadas por
candidatos internos

» 36,5 % de trabajadores en convenios y sindicatos

- Indice de rotacién 10 %

« Empleados con desempeno superior 90 %

« USD 2.9 millones invertidos en formacion

e 299.412 total horas de formacion
Seguridad vy salud en el trabajo

 Nace CONECTADOS CON LA VIDA, programa que

busca proteger y preservar la salud y seguridad de

las personas ConeCtadOS 7

“vida

e ——

Informe ASG

« indice de frecuencia de accidentes en trabajadores
propios 3,91

- Indice dede accidentes en contratistas 8,03

« 1 fatalidad en trabajadores propios

» 2 fatalidades en contratistas

Gestion con las comunidades

« Inversion social en el 86,7 % de municipios que
requieren una mayor atencion por déficit en el desarrollo
socioecondmico y se consideran criticos.

« 1.500 millones de inversion en 30 proyectos de

reactivacion econdmica con impacto social y ambiental

Social

Retorno de la inversion

nversion social (SROI por sus
53951 2 millones siglas en inglés)
Q-1%

Consultas atendidas
accionistas

100 %

© Sin variacion

2,40..

Compras locales
344 % e-7%

Proveedores en fortalecimiento /I 7 Q-17%




GOBERNANZA

Comité de Gobierno Corporativo,
Sostenibilidad, Tecnologia e
Innovacion

Este comité orienta a la Administracion en la
adopcion, seguimiento y mejora de las practicas
sostenibles en las dimensiones ambiental, social
y econdmica, la gestion de riesgos y apoyar a la
Junta Directiva en el cumplimiento de sus res-
ponsabilidades en ciberseguridad, tecnologias de
lainformacion e innovacidn. Durante 2022, analizo
y aprobo los siguientes asuntos de sostenibilidad:

 Gestidn de grupos de interés

« Estrategia y métricas de sostenibilidad

 Gestidn social

 Hoja de ruta estrategia climatica

 Resultados de la medicion de reputacion
y materialidad

« Resultados indice de Sostenibilidad de Dow
Jones y y certificacidn carbono neutro en las
operaciones de 11 empresas de la carbono
neutralidad

» Resultados y escalamiento del Programa
Conexidn Jaguar

« Avances y perspectivas Programa Conexién
Desarrollo

Gobernanza

Junta Directiva
* 9 integrantes de la Junta

Directiva (Sin variacidn)

Etica v anticorrupcion
ISA cuenta con diversos canales de

la Linea Etica, con Comités de Etica
en todas sus empresas, para preve-
nir y detectar actos de corrupcion y
faltas a la ética y cumplir con la res-
ponsabilidad que tiene la compaiia
de realizar la gestion pertinente.

Informe ASG

Cero

Casos confirmados de corrupcion

Casos confirmados de vulneracion
a los derechos humanos

Proteccion y manejo de la informacion
Habeas data

En 2020 | 2021 | 2022

CASOS RECIBIDOS
EN LA LINEA ETICA

17 cASOS ABIERTOS

99 cASOS CERRADOS de los cuales
20 fueron efectivos

3 1
Violacién 3 1 1 Otras
de leyes, AcOSO Conflicto conductas

normasy laboral  Inadecuadas de interés inapropiadas
regulaciones condiciones

laborales




Gestidon de riesgos

La Gestion Integral

de Riesgos (GIR) en

ISA y sus empresas
busca preservar la
integridad de los
recursos empresariales
y la continuidad y
sostenibilidad de los
negocios. La Junta
Directiva y la alta
direccion tienen un
fuerte compromiso en la
gestion de los riesgos.
Es asi como, a través
del Comité de Auditoria
y Riesgos realizan
seguimiento periddico a
los riesgos relevantes en
ISA y sus empresas.

®

@

Perfil de riesgos de ISA

y sus empresas

o 9 o

(50

e)

Financiero
0 ' Criterios de
priorizacidn
para el recurso
218 ¥ financiero
>44 (USD millones)

@0
o ® 0

(o0

re)

Reputacional

Criterios de

Bajo | priorizacion para el
recurso reputacion:
1. Afectacidn a la
confianza

Alto 2. Publicos clave

Muy alto 3. Presencia en

medios, redes
sociales y canales

@
Q

@

oc)
Q

o)

®
®

Distribucion de los eventos en
categorias por nivel de riesgo

Economico
Gobernabilidad

Regulatorio

Juridico

Politico

Mercado, liquidez y crédito

Mercado, competencia, fusiones
y adquisiciones

Operacionales

Operacion del negocio

Disefno y construccion de proyectos
Cadena de suministro

Ciberseguridad y tecnologia de informacion
Capital humano y relaciones laborales

Seguridad y salud en el trabajo

Cumplimiento
Fraude y corrupcién
Privacidad de informacidn

LA /FT/FPADM

Socioambiental

Ambiental

Fenémenos naturales y cambios
climatoldgicos extremos

Predial
Social

Orden publico y seguridad ciudadana

060066 000 606000660 6006060006

Financiero

Total*

0.8 %
5,8 %
12,2 %
0,9 %
8,4 %

3,0 %

152 %
111%
4,7 %
3,9 %
3,0 %
2,71 %

4,8 %
0,5 %
0,9 %

5,8 %
5,0 %
3,6 %
4,1 %
3,6 %

Reputacional

Informe ASG

Total*

1%
4%
10 %
1%
7%
3%

19 %
6 %
5%
5%
6 %
2%

7%
1%
1%

5%
5%
3%
5%
4 %

* % de participacion de las categorias de riesgos en el consolidado de riesgos de ISA y sus empresas



"ONEXION
AGUAR

Contribucién voluntaria a la mitigacion del cam-
bio climatico y a la proteccion de la biodiversidad

Potencial de reduccion de emisiones de CO,
7,032,860

Hectareas de corredor del jaguar protegidas
828,032

9 Alianzas para el desarrollo de proyectos en
Latinoamérica

A XOX>

Reconocimientos:

» Premio BIBO El Espectador - Categoria
Apuesta por un habitat sostenible y sano

» Premios Portafolio - Categoria Proteccion del
Medioambiente

» Premio Boscares en Peru - Categoria Bosques

y Cambio Climatico

:—.\ g :
‘ !/ ’,2"’{4*"»
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Z/}W

Todos Somos Uno fue el programa de ayuda humanitaria
originado en la pandemia por COVID-19 en Colombia

CONEXION
DESARROLLO

Programa corporativo voluntario, que busca fortalecer
capacidades del ecosistema comunitario para crear
Brigadas de salud

Inversion $523 millones

 25.985 vacunas contra el COVID 19

Aliados « Estudio de vigilancia de variantes de COVID 19

transformaciones en los territorios de influencia

Reactivacion econémica

20 proyectos productivos con impacto ambiental
y social fortalecidos en frentes administrativos,
socio-organizacionales, competitividad y

Colombia comunitarios.

- 7 agendas de desarrollo territorial 10 proyectos en proceso de fortalecimiento en
agricultura y agoindustria sostenible, turismo de
naturaleza, arte y cultura ancestral.

 Municipios: Bolivar, Cesar, Narifo, Choco, Casanare,
Vichada, Amazonas y Providencia

¢ 8 municipios
» 50.000 beneficiarios

Chile ISA, entre las tres
Proyecto Coquimbo empresas con mejores Primera escuela de linieras:
* 8 liceos practicas en Colombia, Inversion $500 millones

junto con la Corporacién TenerFuturo, Instelec

* +USD 100.00 inversion segun el Indice de y Saloman Durdn, piloto pionero en Colombia.

» + 800 beneficiados Inversion Social Busca abrir un espacio de formacion para las mujeres
Proyecto Pitrufquén Privada. brindandoles la oportunidad de desempefar un oficio
« + USD 100.00 inversién tradicionalmente realizado por hombres.

e + 21.000 beneficiarios * El oficio de Liner@ implica armar las torres, tender los cables en el proceso

de construccidn y hacer el mantenimiento de la infraestructura eléctrica



