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ESTIMADOS
ACCIONISTAS

En nombre de la Administracion y de la Junta Di-
rectiva de ISA, me complace compartir con todos
nuestros grupos de interés este Reporte Integra-
do de Gestion 2023, en el que se recoge el trabajo
dedicado y constante de un grupo humano de mas
de 5.000 trabajadores a lo largo del continente.

Este afio seguimos liderando nuestros tres nego-
cios con eficiencia, excelencia técnica e innova-
cion. Mantuvimos la rentabilidad como premisa
para gestionar nuestros negocios y encamina-
mos nuestras acciones para apalancar nuestros
ejes estratégicos: vigencia corporativa, valor al
accionista y generacion de impacto social y am-
biental positivo.

Los proyectos ganados y entregados en el perio-
do representaron un paso transformacional en la
senda de consolidarnos como uno de los princi-
pales habilitadores de la seguridad y la transicion
energética de la region, siempre con la sosteni-

bilidad como eje articulador y con la puesta en
marcha de practicas de operacion, administra-
cion y gobierno corporativo de talla mundial.

La materializacion de importantes hitos en 2023
nos permitio avanzar de forma contundente en
nuestra apuesta estratégica por llegar a nuevas
geografias, aumentar nuestra competitividad y
continuar participando en los grandes proyectos
en los paises donde operamos.

Consolidacion de los negocios,
una de las expresiones de
nuestra generacion de valor

Respecto a la dinamica de los negocios, en
Colombia, a través de nuestra empresa ISA
INTERCOLOMBIA, entregamos los proyectos
El Rio e Interconexion Sabanalarga Bolivar, dos
obras clave para fortalecer el sistema eléctrico
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en la Costa Atlantica, los cuales representaron, ademas,
inversiones por cerca de COP 30.000 millones en gestion
social y ambiental para la region. En esta importante zona
del pais, en el negocio de Vias, con nuestra empresa Ruta
Costera, instalamos el nuevo sistema de iluminacion so-
lar fotovoltaica en la Via al Mar, entre Puerto Colombia y
Barranquilla, y pusimos en servicio el tramo que resul-
té afectado en la ola invernal. Con estas dos obras brin-
damos mejores condiciones de movilidad y conectividad
para una zona de inmenso valor para la economiay el pro-
greso del pais.

En Brasil, através de ISA CTEEP, en la subasta pu-
blica mas grande de la historia del pais, ganamos
tres proyectos que representan mas de 1.000 km
de nuevas lineas para nuestra infraestructura
eléctrica, por las que se transmitirdn energias
limpias, seguras y asequibles para los brasileros.
Otro paso en nuestra ruta hacia la aceleracion de
la transicion energética se dio con la puesta en
operacion de la subestacion 4.0, la primera del
pais y de ISA, con una innovacion tecnoldgica que
nos pone a la vanguardia, permitiendo el aumen-
to en la eficiencia operativa y la optimizacion de
los sistemas de transmision de energia.

Y cerramos este gran ano en Brasil con un anun-
cio que nos llend de orgullo: el ingreso de las ac-
ciones preferenciales de ISA CTEEP (TRPL4) al
nuevo portafolio del indice de la Bolsa de Valores
de Sao Paulo (Ibovespa).

De la misma forma, los equipos de Chile, tanto en
los negocios de Energia como de Vias, nos die-
ron importantes noticias en 2023. En Energia, por
medio de nuestra empresa ISA INTERCHILE, nos
fue adjudicado el proyecto de transmision Kimal-
Lagunas, clave para habilitar el transporte de

grandes bloques de energia renovable, lo cual
constituye una condicién para la descarbonizacion
de la matriz energética. Asimismo, esta empresa
recompré con éxito USD 127 millones de su bono
internacional (4,5 %) con vencimiento en 2056, a
través de una oferta publica. Esta visionaria ope-
racion fue premiada con el Deal Toy, un reconoci-
miento utilizado en el mundo financiero para des-
tacar las transacciones de este tipo mas exitosas.

En Vias, con ISA INTERVIAL CHILE entramos al ne-
gocio de vias interurbanas. La compania presentd
la mejor oferta para disenar, construir y operar la
Concesion Orbital Sur Santiago, licitacion impul-
sada por el Ministerio de Obras Publicas, que be-
neficiara a cerca de medio millén de chilenos y re-
ducira sus tiempos de viaje. Con este importante
proyecto, la empresa recibira, en promedio, ingre-
sos anuales por mas de USD 46 millones.

En Peru, a través de ISA REP, ganamos la lici-
tacion mas grande de proyectos de energia de
los dltimos afos. Fueron mas de 1.000 km de
nuevas lineas que aportaran a la aceleracion de
la transicion energética en la region y beneficia-
ran a mas de nueve millones de peruanos. Fui-



mos, ademas, adjudicatarios, en licitacion pu-
blica, de otras obras que suman mas de 240 km
de lineas. Con estas adjudicaciones, ISA incre-
menta su posicion de liderazgo en este pais al
alcanzar una participacion del 75 % del mercado
nacional. También en Per, pusimos en servicio
el proyecto COYA, lo que represento un aconte-
cimiento historico en la evolucion eléctrica de
ese pais: se trata del proyecto mas grande de
transmision de energia de los ultimos seis afios
en esa nacion. Esta obra beneficiara a mas de
doce millones de peruanos y sera clave para
avanzar en la integracion eléctrica regional, en
cuanto fortalece la red para proyectar futuras
interconexiones internacionales hacia Ecuador,
Colombia, Brasil, Chile y Bolivia.

A finales del afio 2023, cumplimos uno de los
objetivos plasmados en nuestra estrategia a
2030: entrar con el negocio de Vias a una nue-
va geografia. Este importante hito se cumplic al
presentar la mejor oferta para la rehabilitacion,
mejora y operacion de la Via Panamericana Este,
el primer proyecto de Asociacién Publico-Priva-
da adjudicado por el Ministerio de Obras Publi-
cas de Panama. Este proyecto hace parte de la

Carretera Panamericana, la via mas importante
de ese pais.

En el negocio de Telecomunicaciones y TIC, de-
finimos la estrategia InterNexa 2.0, que reenfoca
la empresa en la operacion de infraestructura de
redes de conectividad de datos de alta velocidad
en Colombia y Pert. EL primer paso en la ejecu-

Los proyectos ganados v entregados
en el periodo representaron un
paso transformacional en la senda
de consolidarnos como uno de
los principales habilitadores de la
seguridad y la transicién energética
de la region.
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cion de esta estrategia fue la firma de un acuerdo
de venta de InterNexa Brasil a Megatelecom, el
cual esta en proceso de autorizacion de los entes
del gobierno brasilero. Asimismo, es de destacar
el trabajo que se ha realizado en Colombia, de
la mano del Ministerio de Tecnologias de la In-
formacion y las Comunicaciones, en el proyecto

“ConectiVIDAd para cambiar vidas", que aporta al
cierre de la brecha digital del pais y que se inicié
con la conexion de 38 municipios de Colombia a
través de fibra dptica.

Creciendo con rentabilidad

La consolidacion de nuestros tres negocios, suma-
do a una administracion enfocada en el crecimiento
rentable y la captura de eficiencias, hacen de ISA
una empresa sobresaliente en desemperio, compe-
titividad y una destacada opci6n de inversion. Asi se
refleja en sus utilidades histdricas, que alcanzaron
en 2023 los COP 2,46 billones, un 11,9 % por encima
de 2022. Al cierre del afio, el indicador de retorno al
patrimonio ROE fue de 15,1 % y el ebitda, de COP 9,1
billones, un 6 % superior al del afio anterior. Los in-
gresos operacionales alcanzaron los COP 14 billo-
nes, lo que significa un aumento del 6 %.

Estos resultados nos permitieron pagar a nues-
tros accionistas el dividendo mas alto en la histo-
ria de ISA. Fueron COP 1,93 billones en total, que
representan COP 1.742 por accion, con un incre-
mento del 133 % respecto a lo pagado en 2022.



Sin duda, otra de las grandes noticias que se destaco en la
dimension de generacion de valor al accionista fue la exi-
tosa colocacion de bonos en el mercado local de Colombia
por COP 500.000 millones, que tuvo una sobredemanda de
3,35 veces el monto ofertado. Estas acciones, sumadas a
nuestros destacados resultados financieros y operativos,
impulsan el mercado de valores en Colombia, dan confian-
za a los inversionistas y ratifican nuestro liderazgo en el
mercado de capitales.

Sostenibilidad, uno de los ejes de
nuestra estrategia

El liderazgo que ISA sustenta hoy, no solo en el continente,
sino a nivel mundial, como una de las empresas con las
mejores practicas de sostenibilidad, ha sido ampliamente
reconocido por los grandes validadores en la materia. En
esa linea, fuimos destacados como la Empresa ALAS20
Colombia 2023, la maxima categoria a la que puede aspi-
rar una compaiiia en la Agenda de Lideres Sustentables, y
la Empresa con Mejor Relacionamiento con Inversionistas,
por la misma organizacion. También nos fue otorgada la
medalla de bronce del Global Sustainability Yearbook y ob-
tuvimos una posicion relevante entre las veinte empresas
de energia del mundo con mejor desempeifio en el indicador
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Dow Jones Sutainability. Estos reconocimientos,
sin duda, nos ubican entre las multilatinas mas
sostenibles a nivel global.

Entre los principales hitos alcanzados en este
ambito, quisiera destacar que alcanzamos la cer-
tificacion de carbononeutralidad en cinco paises
en los que operamos en Latinoamérica. Nos con-
vertimos asi en la compaiiia de transmision de
energia con mayor cobertura geografica certifi-
cada por el Icontec. Once empresas de los tres
negocios que operamos obtuvieron este sello,
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que apunta a contribuir con acciones concretas a
la mitigacion de los efectos del cambio climatico
y a la aceleracion de la transicion energética.

Igualmente, avanzamos de forma importante en
la implementacion de nuestro modelo de gestion
social, Conexion Desarrollo, con proyectos de
educacion, emprendimiento e infraestructura que
beneficiaron a cerca de 600.000 personas en cin-
Co paises y que requirieron una inversion cerca-
na a los 42.600 millones de pesos. El programa
fue reconocido con el premio BIBO, del periddico
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Nuestro talento, lo que mas cuidamos

En 2023 lanzamos Conexion Talento, la marca de atrac-
cion y fidelizacion de talento de ISA y sus empresas con la
que desarrollamos capacidades organizacionales, movili-
zamos el desarrollo de los lideres, los cambios y la trans-
formacion y cuidamos de nuestra gente.

En particular, como una de las mas importantes lineas
de accion de Conexidn Talento, destaco la creacién de la
Universidad Corporativa, Campus ISA, que nace para dar
respuesta a las necesidades actuales y futuras de la or-
ganizacion. Esta plataforma de estudio cuenta con seis

escuelas de formacidn con énfasis en el negocio
de Energia, el negocio de Vias, el programa Co-
nectados con la Vida, nuestra marca de liderazgo,
las capacidades de innovacion y transformacion
digital y demas capacidades organizacionales.

Otra importante linea de esta iniciativa corporati-
va es precisamente el Semillero ISA, un programa
de atraccidn temprana de talento con alto poten-
cial, el cual estimula la creacion de conocimiento,
reduce los tiempos de relevo generacional y for-
talece la marca empleadora. Este aho contamos
con 33 profesionales de diferentes universidades,
regiones y profesiones para atender las necesida-
des de los negocios. EL 27 % de los participantes
fueron mujeres; ademas, tuvimos un profesional
en condicion de discapacidad y dos representan-
tes de etnias.

De la misma forma, a través del modelo de cul-
tura en seguridad y salud en el trabajo de ISA,
Conectados con la Vida, logramos reducir el
indice de accidentalidad en un 43,5 % respecto
a 2022 y afianzamos la incorporacién de habitos
coherentes con los principios de la seguridad y la
salud en el trabajo.

Nuestra apuesta por fortalecer la equidad en
ISA y sus empresas fue reconocida con el galar-
don "Organizacion con poder de cambio hacia la
equidad de género”, otorgado por Pacto Global y
ONU Muijeres, en el She Is Global Forum 2023,
el evento mas grande de equidad de género en
Latinoamérica. De igual manera, en el Estandar
de ONU Muijeres, el cual mide la madurez de ges-
tion de equidad de género, quedamos en “nivel
lider". También lanzamos la primera cohorte de
mentoria en liderazgo femenino, en el que se
aborda este tema y el de la comunicacion influ-
yente. Por otro lado, en nuestro programa de en-
trenamiento a linieras, graduamos a las primeras
ocho mujeres que estan preparadas para trans-
formar su realidad y la de sus familias.

Asimismo, en ISA habilitamos el trabajo del futu-
ro con seis modalidades de trabajo flexible, que
les permiten a los trabajadores un apropiado ba-
lance entre la vida personal y laboral.

Todos estos esfuerzos redundaron en nuestro
clima organizacional, en el que mantuvimos la
favorabilidad en 83 %, seis puntos porcentuales
por encima del referente del mercado regional



reportado por Korn Ferry®. También se ven reflejados
en los resultados del monitor Merco Talento, que mide
la capacidad de atraccion de las empresas en Colombia,
en el cual obtuvimos el puesto 14.° entre las cien em-
presas del ranking. Ademas, fuimos la 2.2 Mejor Empre-
sa para Trabajar en el sector de energia, gas y agua, y
la 7.2 Empresa con Mejor Equipo de Recursos Humanos.

Construccion conjunta con nuestros
grupos de Interés

Reafirmamos los compromisos con nuestros grupos de
interés cada aino en Dialogos con Grupos de Interés, un
espacio de conversacion abierta y de construccion, que en
2023 girod alrededor, entre otros temas, del entendimien-
to y las expectativas de dichos grupos sobre la transicion
energética. Participaron cerca de trescientas personas
de todas las regiones donde operamos en Colombia, con
quienes revisamos y refrendamos los compromisos que
nos permiten seguir afianzando la relacion de confianza
y apertura.

También realizamos, con mucho éxito, la segunda edi-
cion de Inspiring Boards, un espacio unico de cocreacion
y aprendizaje que convoca a los miembros independientes

de juntas directivas, directorios, consejos de admi-
nistracion y boards de ISA y sus empresas, en el
que se asumieron compromisos con la sostenibili-
dad y la integracion de los aspectos sociales en la
estrategia de valor sostenible.

Precisamente, nuestra nueva estrategia de posi-
cionamiento, la cual lanzamos este afo, recoge
el proposito de ISA de evolucionar hacia un nuevo
liderazgo de mayor dialogo, visibilidad y cuidado
de la vida en todas sus formas y de “cuidar lo que
menos vemos".

Gratitud y retos futuros

Con inmenso agradecimiento a todos nuestros
grupos de interés, cerramos este 2023, en el
que consolidamos nuestro liderazgo en la region
como habilitadores fundamentales de la transi-
cion energética, la mitigacion del cambio clima-
tico, el cumplimiento de la promesa de valor a
nuestros accionistas, la prestacion eficiente de
nuestros servicios y la construccion de un tejido
social que le permita tener una mejor vida a cada
persona que impactamos con nuestra operacion.



EL 2024 llega con importantes desafios
en términos de expansion y consolida-
cion en los paises donde operamos, el
impulso de politicas publicas que posibi-
liten los nuevos negocios que son indis-
pensables para avanzar hacia una eco-
nomia descarbonizada y la atencion de la
urgente agenda social de la region.

Nosotros, desde ISA, seguiremos inspi-
rando con el ejemplo, haciendo nuestra
labor con ética, transparencia, un profun-
do respeto por los derechos humanos, la
vida, el medioambiente y con el ejercicio
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de las mejores practicas operativas, sos- UMen en este T:E =gl

tenibles y de gobierno a nivel mundial.

No puedo terminar esta carta sin darle bre de cada uno de los trabajadores, quiero de crecimiento y la tasa de éxito en las lici-
un enorme agradecimiento a Juan Emilio reconocer su gestion como presidente de la taciones internacionales.

Posada Echeverry, quien, acompanado compaiiia en un afo en el que se alcanzaron

por el excepcional equipo humano de ISA importantes cambios culturales en térmi-

y sus empresas, liderd todos los logros nos de innovacion, seguridad y agilidad, asi Gabriel Melguizo Posada

que se resumen en este informe. En nom- como un incremento excepcional en el ritmo Presidente ISA (e)
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PERFIL ISA Y SUS EMPRESAS

GRI 102-2] [GRI 102-6] [GRI 102-7] [GRI 102-10

ISA, empresa del Grupo Ecopetrol, es una multilatina
con mas de 56 afos de experiencia y trayectoria, que
opera en los negocios de Energia Eléctrica, Vias, y Te-
lecomunicaciones y TIC, y aporta a la calidad de vida
de millones de personas en Colombia, Brasil, Chile,
Peru, Bolivia, Argentina y Centroamérica, a través del
trabajo de 5.011 empleados en 53 empresas.

La compaiiia desarrolla sus negocios basada en la
excelencia técnica, la prestacion eficiente de sus
servicios, la creacion de valor sostenible para sus
grupos de interés y la sociedad en general, inte-
grando soluciones tecnologicas a la vanguardia y
soportada en las mejores practicas de ética y go-
bierno corporativo.

ISA y sus empresas estan comprometidas con la mi-
tigacion y adaptacién al cambio climético, el uso ra-
cional de los recursos, el desarrollo de programas
gue generen impacto positivo en el medioambien-
te, el desarrollo integral de las comunidades donde
opera y la calidad, confiabilidad y disponibilidad de
los servicios que presta.

Inversionistas

privados

39,77%

440.480.920 e toersid
extranjeros
9,63 %
106.697 446

Inversionistas
Institucionalas

L]

epm

8,82%
97.724.413

GRI 102-1] [GRI 102-3] [GRI 102-5] [GRI 102-7

ISA es una empresa de servicios publicos mixta,
constituida como sociedad andnima por acciones, de
caracter comercial, del orden nacional, regida por las
leyes 142 y 143 de 1984 y con domicilio en la ciudad
de Medellin (Colombia). Ecopetrol es el accionista
mayoritario o controlante de ISA, al ser titular del 51,41 %
del capital social.

wosien2725% COMPOSICION
e ACCIONARIA

A diciembre 31 de 2023
GRI102-7

1.107.677.894

Capital suscrito y pagado en circulacidn

de ADR

0,03 %
298800

Personas naturales

2,85 %
31.582.793

51,41 %
569.472.561

La compafiia tiene inversionistas estatales y privados. Sus acciones y bonos se
transan en la Bolsa de Valores de Colombia y cuenta con American Depositary
Receipt (ADR) Nivel | que se negocian en el mercado Over the Counter (OTC) de
Estados Unidos. Todas las acciones constitutivas del capital social gozan de los
mismos derechos, son ordinarias, nominativas y desmaterializadas, no existiendo
restricciones estatutarias a su transferibilidad. ISA aplica altos estandares de
transparencia, eficiencia y gobierno corporativo que brindan proteccion y confianza
a sus inversionistas.



CIFRAS FINANCIERAS

Las cifras financieras contenidas en este informe estan expresadas en billones de pesos colombianos, a no ser que se especifique otra moneda.

$

b

—
".ag-."‘

Variacion
2023 vs. 2022

14,1 -~

Consolidados

Ingresos
operaclonales

O6%

9,1

71,2 o

64 % -

Por negocio Energia Vias Telecomunicaciones
consolidados Eléctrica*** v TIC

Ingresos* S‘] 0'9 » 77 % 52,8 »19% 50,5 »3%

Ebltda** S7.4 »s1% S1,5 »16% S0,2 »2%

Activos S58 a2 S12 »17% $0,7 »1%
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» 24 de participacion

y medalla de bronce

afios consecutivos

Empresa Alas20. Primer lugar en la “categoria
lider en relaciones con inversionistas™ y tercer
lugar como “empresa lider en sustentabilidad™,

$44,9 -

* Incluye los ingresos de la revision tarifaria periddica de Brasil
** Ehitda reexpresado desde el 2018 por homologacidn metodoldgica con Ecopetrol. Este
ebitda esta definido como: utilidad por actividades de operacidn més impuestos de la operacidn,
m&s depreciaciones, amortizaciones y deterioro de valor de activos no financieros

*** El negocio de Energla Eléctrica incluye a XM.
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subordinadas

Participacion accionaria
en otras 16 empresas
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. Otros negocios
Vehiculo de inversidn
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6 PAisES
DE SURAMERICA YEN
CENTROAMERICA

_Colombla

ISA

® ISA INTERCOLOMBIA

® [SA TRANSELCA

® [NTERCONEXION ELECTRICA
COLOMBIA PANAMA

® XM

® |SA INTERVIAL COLOMBIA

® RUTA COSTERA

® INTERNEXA

Chile

® |SA INTERCHILE

® INTERCONEXIONES DEL NORTE

& CONEXION ENERGIA

® INTERVIAL CHILE

® RUTA DE LA ARAUCANIA

® RUTA DEL BOSQUE"

® RUTA DEL MAIPO

® RUTA DEL MAULE**

® RUTA DE LOS RIDS

® RUTA DEL LOA

® INTERNEXA
ISA INVERSIONES CHILE
ISA INVERSIONES COSTERA

Perd

® [SA REP
® CONSORCIO TRANSMANTARO
® |SA PERL

& CONSORCIO ELECTRICO YAPAY

: @ INTERNEXA

INTERCONEXIONES VIALES SPA
ISA INVERSIONES CHILE VIAS SPA
INVERSIONES TOLTEN

PRESENCIA ISA Y SUS EMPRESAS

_Centroamérica

® INTERCONEXION
ELECTRICA COLOMBIA
PANAMA

& EPR

& RECCA

Estados Unldos
® ATP™*

Bermudas
® LINEAR SYSTEMS RE****

Bollvia
® ISABOLIVIA

Argentina
® INTERNEXA

Brasil

® [SA CTEEP

® IE VA

® [E AGUAPE]

® IE AIMORES

# EVRECY

® [E GARANHUS

® [E ITAUNAS

® |E BIGUAGU

® |E RIACHO GRANDE

® [E JAGUAR B

® [E JAGUAR 8

# |E JAGUAR 9

® [E SERRA DO JAPI

® [E MADEIRA

® [EMG

® [ENNC

® |E PARAGUAGU

® |[E PINHEIROS

® [E SUL

® |E TIBAGI

® [E ITAPURA

® [E ITAQUERE

® TAESA

® INTERMEXA
INTERNEXA
PARTICIPACOES
INVESTIMENTOS E
PARTICIPACOES 5

{ » ISACAPITAL DO BRASIL

* En febrero de 2023 finalizd |a concesian en Chile.

** Laconoesitn Talos-Chillin finalisd en marzo de 2021
" ATP, mon sade an EE. UL, dessmrolla

operaciones en Colombia, Perd y Chile.

**** Reaseguradora para las pélizas de dafios materiales
¥ toda riesgo construcoidn y vehioulo para acoeder al
mioroado reasegurador.



CONEXIONES QUE INSPIRAN




Modelo y gobierno del sistema de gestion de riesgos
empresariales

El modelo cubre de manera sistematica la planeacion, la identificacion, la evaluacion, el
tratamiento, la comunicacion, el seguimiento y la revision de los riesgos a los cuales se
encuentran expuestas las empresas. Este proceso se lleva a cabo trimestralmente enun
ejercicio desde la base de los procesos y proyectos hacia la vista corporativa consolida-

da (bottom-up) y, posterior a su validacion en Junta Directiva, se realiza la retroalimen-
tacion a las unidades de negocio (top-down).

Cada empresa cuenta, ademas, con un mapa de riesgos, que se actualiza, se revisa y se
valida trimestralmente por la alta gerencia, el Comité de Auditoria y Riesgos y la Junta
Directiva de cada empresa. Esta informacion se valida y se consolida en ISA y se presen-
ta a la Junta Directiva de esta, a través del Comité de Auditoria y Riesgos.

\ aceio Guia Corporativa Manual Gestig
of 2 o, uia Corporativa Manual Gestion _
< % Integral de Riesgos Junta Directiva ISA

Comunicacion
y consulta

Comité de Auditoria y Riesgos

Reglamento Funcionamiento
Comité Auditoria y Riesgos }
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Perfil de rlesgos de ISA @, D'stribucin de los eventos en Financlero Total* Reputaclonal Total*

Gestiﬁn d? ri Esgus y SuS empresas categorias por nivel de riesgo
empresariales o Econémico
@0 @ Q Gobernabilidad @ [ ] 0,3% @ 1.0%
Durante la vigencia, c Financle oo Regulatorio () QD 206% 4.4 %
. nan ro 4 .
se actualizaron las / N wuridico €  oum—— 229% O 8,5 %
dimensiones y categorias @ <6 herios de '3‘ Potitcr @) g 48% @ 1.8 %
de riesgos, se definieron los @ o raourso @ Mercado, liguidez y orédito () gy 114% oo 51 %
criterios y las declaraciones @ :ii e @ Mercado, competenoia fusionos amy gy 459% - 31 %
de priorizacion de riesgos, 0 onale
3 { raciohales
basados en el concepto de (s7] [LF) he . S € S
apetito y tolerancia de estos. Q S Operaciindetnosecio Q) 79% 17.7%
. @ _@_ @ Disefio y construceidn de proyectos @ S 7 Y (N 6,9 %
fim:sn:lﬂ.. CU::T'O Tal"tE dE‘l B @ B Cadena de suministro @ C ] ﬁrl e B ] 4,4 og
0 a ecimiento y ta TTI,E‘IDFH ,0 @ Ciberseguridad y tecnologia de informacion 0 i 2r3 o a 5rg o
contmlula 5?profulndlzo en: y Reputaclonal \@ Capital humano y relaciones laborales @ P 18% 2 4.9 %
* |dentificacion de riesgos SOX y @ -. Seguridad y salud en el trabajo @ ® ®
su gestion 01% 2.1%
+ Generacién de Key Risk @ Griterios de Q
Indicator (KRI) y monitoreo ; Bejo [ priorizacion pera el -. Cumplimlento
para riesgos priorizados O Medio 1. Afectacidn ala @ Fraude y corrupeidn @ a 4.8% T 9.8 %
* Gestion del riesgo cibernético Atto [l confiznza Privacidad de informacis o |
y actualizacién de medidas de S 2. Publicos lave foo) " @ Informacion 0.5%
administracién | Muy alto R e e LaFrreaom @ 09% ® 0.8 %
* Fortalecimiento en la (cu | sociales y canales (o)
metodologla de gestidn N & o ‘ Socloamblental
de riesgos en ofertas ~O_ o o Ambiental (§)  CHNE 31% . 2,2 %
Fendmenos naturales y cambios
climatoldgicos extremos @ - j_lf, % e ?r4 %
|a posicion geografica donde se ubica cada
{deuda financiera, adguisicion de bienes Predial (@) D 11% oe 31%
riesgos financi : mercado, liquid
lhhsm't?ndu:rg:agims pargumi:llrr‘:lzar Soclal @ L 2,0% « & 5,6 %
tanto individuales como consolidados. B
Orden publico y seguridad ciudadana @ [ ] 0,6 % i 2,3%

* 8% do participacion de Las categorias de riezgos en el consolidado de riesgos de ISA y sus empresas.



RIESGOS RELEVANTES PARA
EL RECURSO FINANCIERO

Rlesgos
@ ouridico

@ Regulatorio
°Marc:adn. Liquidez y crédito Pﬂr Dals

@ Disefio y construceidn de GRI 102-15]
proyectos

@ Operacion del negocio
@ Cadena de suministro .
@ Fulitico reYro) 1) @
@ Ambiental

o Ciberseguridad y tecnologias de

Colombia

informacion Perd %

@ Prediat )
Brasil

Fendmenos naturales y cambios

Por negocio

@ Energia Eléctrica @ @' @ 0
6 Vias @ 0
@ Telecomunicaciones y TIC @ @)

oclimatologioos extremos
@ Fraude, corrupcidn y soborno @ Q @ a
@ Orden publico y sequridad ciudadana
@) cobernabilidad Chile

0 Lavado de activos (LA), financiacion del terrorisma
[FT) y financiacidn de La proliferacion de armas de @ e’
destrucciin masiva (FPADM)

@ Capital humano y relaciones laborales y
@ social ol @

@ Errores u omisiones
@ Seguridad y salud en el trabajo
@ Mercado, competancia, fusiones y adquisiciones

x
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Criterios de priorizacidn para el
recurso financiero (USD millonas)

Telecomunicaciones y TIC




RIESGOS RELEVANTES PARA
EL RECURSO REPUTACION

Colombia

@ uuridico on Jar Jro)
@ Regulatorio @ 0 o

0 Mercado, liquidez y crédito

@ Disefio y construccion de proyectos
@ Operacion del negocio

@ Cadena de suministro

@ Politico

Pert

@Amblental @ Q 0 @

0 Ciberseguridad y tecnologias de informacion
@ Capital humano y relaciones laborales

@ sociat
@) Prediat

@ Fenomenos naturales y cambios climatologicos
extremos

) Chile
@ Fraude, corrupcion y soborno

N\

@ Orden pblico y seguridad ciudadana @ @
@ Gobernabilidad

@ Lavado de activos (LA), financiacion del terrorismo (FT)
y financiacion de la proliferacion de armas de destruccion
masiva (FPADM)

@ Errores u omisiones
@ Seguridad y salud en el trabajo
@ Mercado, competencia, fusiones y adquisiciones

Por negocio

e Energia Eléctrica @ @ @ @ o @
Qv Q09

@ Telecomunicaciones y TIC o

Brasil

00000

Criterios de priorizacién para el recurso reputacién

1 Afectacion a la confianza

Muy slto

2. Pdblicos clave
< esencia en medios, redes sociales y canales



Riesgos emergentes

Como complemento a la evaluacion tri-
mestral de los riesgos que podrian des-
viar del logro de la estrategia, ISA realiza
anualmente un analisis de los eventos
inciertos y complejos, por lo general de
origen externo, que pueden afectar la es-
trategia y los modelos de negocio a fu-
turo. En este ejercicio se monitorean las
tendencias y se evalua la trayectoria de
las principales variables que podrian am-
plificar o alterar la relacion entre las ten-
dencias, con el fin de reformular los mo-
delos de negocio, reorientar la estrategia
para anticiparse a los impactos negativos
o convertirlos en nuevas oportunidades.

Impacto

Muy alto
Alto
@ Moderado

& Nuevo riesgo
' Actualizacidn

Rlesgos

@ @ Rapida evolucién e impacto de la
inteligencia artificial

@ Escalamiento de las guerras y los conflictos
armados

Adaptacion a nuevas tecnologias

0O

@ Inestabilidad politica e institucional
D Disrupciones en el mercado laboral
'@' Relentizacion de la recuperacion econdmica
'o:" @ Adaptaci6n de la transicién energética
C @ Pérdida de biodiversidad

C @ Eventos climatolégicos extremos

Futuro cercano <3 afos

Futuro previsible 3 a 5 afios

Futuro distante 5 a 10 afos




Riesgo

@

Rapida
evolucion

e impacto
de la
inteligencia
artificial

@

Escalamien-
tode las
guerras y
los conflic-
tos armados

@

Adaptacion
a nuevas
tecnologias

La rapida evolucion de la IA,
especialmente la generativa,
promete aumentar la productividad
a una velocidad sin precedentes.
El uso indebido puede generar
desinformacion, falsificaciones,
suplantacion de identidad y crisis
sociales

Conflicto entre paises que genere
polarizacion y blogues econdmicos,
lo que afecta la cadena de
suministro global (escasez de
materias primas y dificultad en

la gestion logistica), con posibles
afectaciones a la infraestructura
critica y a la economia.

Capacidad de las organizaciones
para adaptarse a la rapida evolucidn
de la tecnologia, e incorporarla de
forma eficiente al negocio.

* Generacion de informacion falsa gue Investigue movimientos
sociales que afecten la reputacion y el desarrollo de los
negocios

+ Eliminacion de puesto de trabajo, lo que afecta a trabajadores
en roles rutinarios y repetitivos

* Optimizacion de recursos, incrementando eficiencias en
capex, opex y AOM (oportunidad)

+ Desafios éticos en la proteccion de la propiedad intelectual,
la confidencialidad y proteccion de datos personales

* Aumento de vulnerabilidades y amenazas cibernéticas

* Escasez y sobrecosto de equipos y materias primas para
soportar proyectos y operacion de los negocios

+ Disrupciones de la cadena de suministro

* Ciberguerra

+ Perdida de infraestructura

* Obsolescencia tecnoldgica

+ Dependencia tecnolagica

* Disminucion/Aumento de la competitividad en el desarrollo
de nuevos productos y tecnologias

* Mayor vulnerabilidad cibernética

Actuales

* Gestion del riesgo cibernético (Estrategia ciberseguridad)

+ Iniciativas estratégicas para capitalizar el uso de nuevas tecnologias e |A

Potenciales

* Aumentar las capacidades internas para la adopcion de inteligencia
artificial generativa

* Aumentar la resiliencia cibernética

* Participar en mesas gremiales para promover la regulacion y el control
de lalA

Actual

+ Ejecucion de iniciativas estratégicas para volver mas resiliente la
cadena de abastecimiento

+ Planes de continuidad del negocio

* Cobertura financiera y garantias de mercado

+ Analisis de inversiones en comités y juntas directivas

Potenciales

* Incrementar la resiliencia en la ciberseguridad

+ Estrategia de cobertura para disrupciones de cadena de
aprovisionamiento (adquisicion de bienes y servicios en Brasil)

Actuales

+ Alianzas tecnologicas con startups

* Planes de continuidad de negocio

* Programas de ciberseguridad

* Iniciativas estratégicas para capitalizar el uso de nuevas tecnologias e |A

Potenciales

+ Fortalecimiento de la innovacion integrando el desarrollo humano, el
conocimiento y la agilidad

Descripcion Impactos Acciones actuales y potenciales Alcance

Negocios:
Energia
Eléctrica,
Viasy el
negocio es
Telecomu-
nicaciones y
TIC
Geografia:
Todas

Negocio:
Energia
Electrica,
Viasy el
negocio es
Telecomu-

nicaciones y
TIC

Geografia:
Todas




Riesgo

R

Inestabili-
dad Politica
e Institucio-
nal

@

Disrupcio-
nes en el
mercado
laboral

e/

Relentiza-
cion de la
recupera-
cion
econdmica

Descripcidn

Incertidumbre en la aplicabilidad
de las estrategias de los paises de
la region para hacer frente a los
desafios sociales y economicos
por inefectividad, estabilidad de
los gobiernos, polarizacion y por
la presencia de otros actores gue
influyen en las decisiones del pais
(sociedad y grandes tecnologicas).

Escasez del talento humano critico,
por la competencia de recursos
calificados en nuevas tecnologias, la
digitalizacion de las actividades, los
retos de las nuevas generaciones, la
desigualdad y las nuevas tendencias
laborales en educacion y en salud
mental.

Desempefio bajo o lenta
recuperacion de la economia
de los paises, con variaciones
desfavorables de factores como
inflacion, deuda, desempleo y
ralentizacion del crecimiento.

Impactos

* Debilidades en los negocios B2G para transporte de energia y
vias

* Presion tarifaria e Incertidumbre en los modelos de ingreso
de los negocios

* Mayores demandas, expectativas e inconformismo de los
grupos de interés

* |nestabilidad juridica

* Cambios o aparicion de nuevas regulaciones, asi como
diferencias en la aplicacion o interpretacion

* Escasez de recurso humano calificado y con las
competencias requeridas para los negocios de [SA

+ Afectacion a la competitividad y el cumplimiento de la
estrategia

* Nuevos modelos de negocio basado en el talento

* Mayor costo en el endeudamiento para desarrollar proyectos
gue afectan el crecimiento.

* Mayor presion tarifaria en el negocio de transmision y via, lo
que afecta los ingresos del negocio

* Aumento del riesgo sistémico en el mercado de energia

+ Aumento del descontento social, lo que afecta el desarrollo
de los proyectos y de la operacion

+ Desinversion en infraestructura por parte de los gobiernos

Acciones actuales y potenciales Alcance

Actual

* Influencia en politicas publicas y medidas de relacionamiento con
grupos de interés

* Diversificacion del portafolio y aseguramiento del flujo de caja

* Programa de conexiones para el desarrollo que busca fomentar el
desarrollo en los diferentes paises en donde se tiene presencia

Potencial

* Fortalecer el ecosistema de aliados para apoyar la gestion de politicas
publicas y su aceleracion

Acciones:

* Programa de nuevos talentos juveniles

« Estrategias de sucesion y flexibilidad, mapeo y transferencia del
conocimiento

* Promocion y refuerzo de la marca empresarial

* |niciativas estratégicas de innovacion, digitalizacion y automatizacion
de los procesos

Potenciales:

* Avanzar en desarrollo de politicas flexibles para la atraccion
y retencion de talento clave, liderazgo resiliente y planes de
fortalecimiento de recursos séniors

Actuales:

* Cobertura financiera y garantias de mercado

* Diversificacion de portafolio

* Participacion gremial en didlogo con el gobierno

* Modelos de sostenibilidad y relacionamiento con grupos de interés

Potenciales:

+ Avanzar con medidas de resiliencia financiera

* Modelo de escenarios para medir impactos al modelo de negocio y
ajustar el plan de inversiones

* Explorar mercados alternativos que disminuya la concentracion en los
mercados y creen una cobertura natural a cambios economicos

Negocio:
Energia
Eléctrica,
Vias y el
negocio es
Telecomu-
nicaciones y
TIC
Geografia:
Todas

Negocio:
Transporte
de Energiay
Vias
Geografia:
Todas

Negocio:
Energia
Electrica,
Vias y el
negocio es
Telecomu-
nicaciones y
TIC
Geografia:
Todas




Riesgo

Adaptacion
de la
transicion
energética

Re)

Pérdida de
biodiversi-
dad

Eventos cli-
matologicos
extremos

Descripcién

Coordinacion entre los diferentes
actores de la cadena de valor
(incluye gobiernos, proveedores,
aliados estratégicos, entre otros),
adecuacion regulatoria y desarrollos
tecnologicos, que pueden
desacelerar o acelerar la transicion
energética.

Pérdida acelerada de especies en
los ecosistemas que pone en peligro
el equilibrio natural del planeta y

su resiliencia y que genera cambios
drasticos en la actividad humana y
en la econdmica.

Incremento de la intensidad y
frecuencia de fenomenos naturales
(inundaciones, incendios, huracanes
y ciclones, entre otros) por el
incumplimiento de las metas
establecidas en el Acuerdo de Paris
(no sobrepasar los 1,5 °C), como
resultado de la incapacidad de los
gobiernos, empresas e individuos
para hacer cumplir, promulgar o
invertir en medidas efectivas de
mitigacion y adaptacién del cambio
climatico.

Impactos

* Surgimiento acelerado de nuevas politicas, tecnologias,
presiones sociales y preferencias de los consumidores,
debido a presiones externas

+ La falta de articulacion puede limitar o desacelerar inversiones
en nuevos negocios y tecnologias (por ejemplo, bancos de
baterias para almacenamiento de energia)

+ Atractividad de los negocios de transmision de energia y vias
como ejes centrales de la transicidn energética

+ Falta de planes de transicion creibles

* Capacidad de adaptar la estrategia y acompafiar las
inversiones necesarias

* Mayores exigencias de los grupos de interés, gue se traducen
en nuevas regulaciones mas estrictas, necesidad de mayor
inversion y potencial retraso de proyectos

+ Afectacion reputacional

* Oportunidad de implementar acciones que aprovechan el
poder de la naturaleza para abordar algunos de los desafios
de la compaiiia

+ Dafios a la infraestructura, afectacion del servicio y mayores
costos de capex y opex

* Aumento en las primas de los seguros

* Aceleracion de la transicion energética, con nuevas
soluciones mas resilientes (oportunidad)

* Aumento de desastres naturales, pérdida de vidas humanas,
dafio a los ecosistemas, migraciones y crisis de recursos
naturales.

iones actuales y potenciales

Actuales

+ Evaluacion de la estrategia 2030/2040 con foco en crecimiento
sostenible

+ Exploracion de nuevos modelos de negocio e inversiones con impactos
en la transicion

Potenciales

* Revision del modelo de negocio para identificacion de riesgos y
oportunidades bajo escenarios de transicidn y construccion de una
estrategia “bajo incertidumbre”

Actuales

* Programas de compensacion ambiental, reduccion de CO; nivel 1y 2,
proteccion a la biodiversidad y territorios (por ejemplo, Conexidn Jaguar)

* Indicadores de gestion asociados a disminucion de emisiones y
compensaciones

* Ajustes en la estrategia del grupo ISA con foco en cero emisiones e
impacto positivo al medioambiente.

Potenciales

* Relacionamiento con autoridades y gobiernos para incursionar en
nuevas soluciones basadas en la naturaleza (nuevos corredores,
maodificaciones de obras)

+* Promover espacio con ONG, comunidades y agentes para potencializar
programas con impacto positivo al medioambiente.

Actuales

* |Inversiones en consultorias ambientales para identificacion de riesgos y
mapeamiento de activos criticos con mayor exposicion a eventos extremos

* Refuerzos y mejoras a la infraestructura (plan integral de renovacion de
activos)

* Protocolos de recuperacion ante desastre

* Participacion en mercados financieros verdes

Potenciales

* Seguir con el fortalecimiento de los programas de continuidad de
negocio y gestion de activos basados en IS055001 en todas las
empresas del grupo

+ Avanzar en la adopcion de tecnologia mas disruptiva con foco en
operacion y mantenimiento

* Promover los cambios de politica publica y regulacion, con el
objetivo de usar tecnologias mas verdes y promover inversiones en la
infraestructura actual

Alcance

* Negocio:
Energia
Eléctrica,
Viasy el
negocio es
Telecomu-
nicaciones y
TiC
Geografia:
Todas

* Negocio:
Energia
Eléctrica,
Vias y el
negocio es
Telecomu-
nicaciones y
TiC
Geografia:
Todas

* Negocio:
Energia
Eléctrica,
Viasy el
negocio es
Telecomu-
nicaciones y
TIC

* Geografia:
Todas



Analisis de
materialidad




ANALISIS DE MATERIALIDAD ‘Indice de reputacion ISAy empresas:

GRI [102-43] [102-44] [102-46] [102-47 43‘ 5‘
3

En ISA se hace el analisis de materialidad con el afectar las compaiias, las exigencias de reporte no financie-
proposito de identificar aquellos asuntos que son ro y los requerimientos de inversores.
relevantes para el logro de su estrategia, para el

negocio y para los grupos de interés. Dichos asun- La matriz de materialidad de ISA se compone de los gjercicios

tos se denominan materiales. El ejercicio de ma- de las empresas: ISA, ISA INTERCOLOMBIA, ISA TRANSELCA, Ficha técnica
terialidad y reputacién se realizé en el afio 2022. XM, ISA REP, ISA CTEEP, ISA INTERCHILE e ISA INTERVIAL. Medlcidn 2021-2022
Relevancia para el negocio (eje X):impactode los La ubicacion de cada asunto en la matriz, segun su valoracion 5

asuntos en la consecucion de los objetivos estraté- en cada eje, permite identificar los temas de mayor importancia, Metodologia

gicos de la compaiiia. Elementos considerados: tanto para la empresa como para los grupos de interés. El ana- e

y cualitativa) Personas consultadas

. . lisis de materialidad determino diez asuntos relevantes. Cada
» Escogencias estratégicas

- - o asunto material se refleja en las diferentes dimensiones de va- : EE]T]-
* Priorizacion de comites de gerencia y juntas lor que componen la Estrategia ISA2030: valor al accionista, im- 3
directivas de las empresas pacto social y ambiental positivo y vigencia corporativa. :

. . _— Empresas Entrevistas a profundidad
= Riesgos asociados al logro del cumplimiento :

de la estrategia corporativa T ]5?

26

En la vigencia 2023, se realizé Cuestionarios en linea Sesiones de debate

el grupo de interés Estado en Colomk
de conocer las expectativas y percepciones d

. . ) . valoracion del relacionamiento ha mejorado con resp
Relevancia externa (eje Y): importancia de los de los consultados calificaron su relacién con la compafiia o
. . _— igual que en Lla dltima medicidn, destacan la comunicacidn co

asuntos segun las expectativas de los publicos como su compromiso con las politicas y la vision de ISA.

» Desempeno de la compaiiia percibido por los

publicos clave en cada asunto

opinion, medios de comunicacion, gremios,
clientes, comunidades, inversores, ONG, aliados,
Resultado: 4,3 (2022) / 4,8 (2023) Escalade1a 5 academia, entornos de innovacion y sociedad

200
ErF[le Estados, accionistas, proveedores, lideres de

clave, el contexto y las tendencias que puedan



Matriz de materialidad

N

)

Relevancia externa

X

Buen gobierno

e integridad

Relevancia para el negocio

fi

Solidez y
crecimiento
capacidad de influencia

®

Anticipacion
e innovacion

Seguridad y salud en el trabajo para
empleados directos e indirectos
@ Estrategia de mitigacion y adaptacion
a los efectos del cambio climatico
o Capacidad para cumplir sus
objetivos financieros y de
negocio con vision de largo plazo,
aprovechando las oportunidades y
garantizando la vigencia corporativa

Coherencia con el cumplimiento del
propasito superior

@ Cumplimiento de la promesa de
valor con rigor y excelencia

o Estrategia adecuada de crecimiento

@ Anticipacién y preparacidn ante los
desafios y las tendencias

@ Gestion de impactos ambientales
asoclados a las actividades

0 Estructura y composicion de
gobierno que responde a los retos
de la estrategia

o Comportamiento ético, integro
y transparente

Dimenslones

Excelencia
en el cumplimiento
de su actividad

Cercania y didlogo con los grupos de interés
y escucha de sus expectativas

o Independencia respecto al Gobierno
y terceros

@ Liderazgo en iniciativas para contribuir
a la proteccion de los ecosistemas
y la biodiversidad

o Flexibilidad en el apetito al riesgo
y versatilidad para impulsar nuevas
oportunidades de negocio

Respeto y promocion de los derechos
humanos y gestidn de los impactos sociales

Practicas laborales de calidad y respeto
a los empleados

@ Referente en sus estandares y practicas

Empresa influyente e inspiradora con
capacidad de anticiparse, adaptarse y
transformar positivamente el entorno

Contribucion al desarrollo sostenible
y la transformacion de los territorios,
construyendo un legado positive para
las regiones

@ Cultura de innovacion con flexibilidad
y agilidad

@ Sequridad de la infraestructura
fisica y de la informacion y
ciberseguridad

Capacidad para desarrollar
profesionales altamente
calificados que aprenden y se
proyectan comprometidos con la
organizacion en el largo plazo

Empleador atractivo y deseable

@ Optimizacién de sus recursos y
capacidades entre empresas del
grupo para maximizar el valor
generado

Gestion de la equidad, diversidad
e inclusion

Alianzas de largo plazo para el
legro de los propdsitos comunes,
mejora de las capacidades de las
partes y fortalecimiento de los
impactos positivos

Lideres con propdsito que
evolucionan generando
conexiones que inspiran

Gestidn de riesgos de terceras
partes

Contribucicn proactiva

a los desafios

ambientales globales
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ANALISIS DE DOBLE

MATERIALIDAD

Adoptar el concepto de doble materialidad signi-
fica que las empresas deben considerar los ries-
gos y las oportunidades desde una perspectiva
tanto financiera como de impacto. La materia-
lidad de impacto es aquella presentada previa-
mente en este informe y comunmente evaluada
por las compaiias. La materialidad financiera es
un concepto relativamente reciente, que viene a
complementar la medicion de materialidad de
las empresas y se refiere a identificar aquellos
“asuntos ambientales, sociales y/o de gobernan-
za que pueden generar un efecto significativo en
el desempefio financiero de una organizacion y su
capacidad de generar valor” (GRI).

En la vigencia se realizé un ejercicio interno de
doble materialidad que integra:

1) Los impactos ambientales y sociales genera-
dos al medioambiente o a la sociedad.

2) Los riesgos y las oportunidades del entorno

que pueden afectar la capacidad de crear valor a largo plazo

en la organizacion.

3) Desempeiio economico

Para priorizar los asuntos de mayor importancia derivados del

analisis de la doble materialidad, se utilizaron los siguientes cri-
terios que indican qué se considera impacto material para ISA:

H
1=
Contabllidad

Estado de ganancias o pérdidas
> al 5 % de la utilidad o pérdida
neta antes de impuestos.

Estado de situacion financiera
o flujo de efectivo > al 5 % de
activos, pasivo o patrimonio, flujo
de las actividades de operacion,
inversion o financiacion.

&)

Creclmlento
1 % de la capitalizacion bursatil.

n

Criterio de priorizacion de riesgos
criticos:

Muy alto = USD 53 millones
(3 % del ebitda).

ul'_'\
&
Sostenlbllidad

Se reporta informacion cualitativa
y cuantitativa sobre impactos de

una organizacion en la economia, el

medioambiente y las personas.

Adicionalmente, se revisé el mapa de materiali-
dad que el Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) definio para el sector de servicios
publicos de energia eléctrica y generadores de
energia, la materialidad de grupos de interés y la
identificacion de riesgos materiales. La conver-
gencia de los impactos contables, de riesgos, de
crecimiento y de sostenibilidad dio como resulta-
do la doble materialidad:

Asuntos materiales

O 27,

Estrategia de Seguridad y salud
mitigacion y en el trabajo para
adaptacion a los empleados directos
efectos del cambio e indirectos
climatico

17 13,

Gestion de impactos
ambientales

Cumplimiento de
la promesa de
valor con rigor y
excelencia

asociados a las
actividades



-~ L '-\ t\..-- .» o

a

- -
»
>
3 =
r', 4 ™
e | :
b - -
> e
- .
25 <
.
-, £ ‘
\%‘\: :

| akd e FER ‘ CONEXIONES QUE INSPIRAN ‘



CONTRIBUCION A DESAFIOS skalidin
AMBIENTALES GLOBALES st IO

Rl [103-1] GRI [103-2

Mejorar las condiciones medioambientales es un compro-
miso de ISA y sus empresas. En este sentido, han evolu-
cionado de la gestion de los impactos de sus negocios a

una contribucion proactiva y trascendente a la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico, asi como a la proteccion y

conservacion de los ecosistemas y su biodiversidad.

Asuntos materiales priorizados como criticos:

@ Compromiso
con la proteccion

de la blodlversidad

Compaiiia que asume una
participacion proactiva en la
proteccion y conservacion de los
recursos naturales y trabaja para
consaguir un impacto positivo
sobre la biodiversidad, inspirando
a otros hacia practicas
regenerativas de los ecosistemas
y el cuidado de sus especies.

Q Gestlon de

Impactos
amblentales

Compafiia que se
responsabiliza y trabaja

por minimizar el

impacto ambiental de su
actividad, maximizando la
ecoeficiencia y cumpliendo
o superando los
requerimientos ambientales
y legales asociados.

§

@ Mitigacion
y adaptacion al

camblo climético

Compaiiia que entiende los
riesgos y las oportunidades
del cambio climatico, los
integra en su negocio y
suma esfuerzos para su
mitigacion y adaptacion,
contribuyendo positivamente
a la agenda global enfocada
en la neutralidad climatica.

R R R R R R R

Las empresas de ISA
aseguran que los procesos
y las operaciones estén
alineados con la busqueda
del desarrollo sostenible,
cumpliendo con los
compromisos adquiridos, la
normatividad aplicable, las
directrices vy los lineamientos

corporativos. [ERERE]

D I R R R I

Asimismo, valoran, respetan y apoyan
el patrimonio natural, especialmente
aquellas areas con importancia para la
biodiversidad, acorde con lo establecido
en la regulacion ambiental de cada
pais donde se tiene presencia y con las
declaraciones de la Unién Internacional
para la Conservacion de la Naturaleza
(UICN) en relacion con las areas
protegidas categoria |-IV.


https://www.isa.co/es/politica-ambiental/
https://isasapaginaswebisa001.blob.core.windows.net/paginawebisawordpress/2021/01/Poli%CC%81tica-de-gestio%CC%81n-de-activos-1.pdf
https://www.isa.co/es/valor-sostenible/gestion-ambiental/69595-2/
https://www.isa.co/valor-sostenible/gestion-ambiental/estrategia-de-cambio-climatico/
https://isasapaginaswhttps//www.isa.co/es/modelo-de-gestion-ambiental/ebisa001.blob.core.windows.net/paginawebisawordpress/2021/05/InformeASG_ISA2020_FinalESP.pdf

COMPROMISO CON
LA PROTECCION DE
LA BIODIVERSIDAD

La construccion y operacion de los proyec-
tos de infraestructura generan impactos medioam-
bientales, consumen recursos y emiten sustancias
al medioambiente. Para gestionar estos impactos,
ISA y sus empresas, a través de la Politica Corpora-
tiva Ambiental, se comprometen a crear acciones a
partir de la jerarquia de la mitigacion, para proteger
los recursos naturales, evitar, minimizar y compen-
sar los impactos sobre los ecosistemas naturales
y contribuir a la conservacion de la biodiversidad.

La compaiiia cuenta con una estrategia para ges-
tionar de forma integral los impactos en la biodi-
versidad y los servicios ecosistémicos y aportar a
su conservacion y restauracion. Asimismo, busca
con esto generar mayores beneficios en términos
de conectividad ecoldgica y servicios ecosistémi-
cos, que favorezcan a las comunidades y minimi-
cen las intervenciones, la fragmentacion y la pér-
dida de habitat para la fauna silvestre.

El compromiso con la proteccion de la biodiversidad consiste en asumir una participacion proactiva en la proteccion y conservacion de los
recurses naturales y trabajar para conseguir un impacto positivo sobre |a biodiversidad, inspirando a otros hacia practicas regenerativas
de los ecosistemas y el cuidado de sus especies.

Con el programa Conexion Jaguar, de manera
voluntaria se busca generar contribuciones po-
sitivas a la naturaleza y aportar a la lucha con-
tra la deforestacion, a través del apoyo a pro-
yectos de soluciones basadas en la naturaleza,
la mitigacion del cambio climatico y el mejora-

miento de las condiciones de vida de las comu-
nidades presentes en las areas de influencia de
los proyectos.

En este frente, ISA y sus empresas han definido
las siguientes metas, acciones y programas:



PROTECCION DE
LA BIODIVERSIDAD

Gestion de los impactos sobre la biodiversidad y
los servicios ecosistémicos aplicando la jerarquia
de la mitigacidn

Acciones para evitar y minimizar

Alternativas de disefio para evitar

o minimizar la afectacién sobre
ecosistemas estratéglcos y areas

de gran valor para la blodiversidad,
clasificadas segun la Unidn
Internacional para la Conservacidn de
la Naturaleza (WICN) en categorias | a IV

ISA INTERCOLOMBIA | I5A TRANSELCA
ISA CTEEP | ISA REP

Analizar las alternativas de las rutas de los
proyectos, con el menor impacto posible
en la biodiversidad.

Se consideran las caracteristioas
geograficas, ambientales, bioticas,
abidticas y socioecondmicas, el andlisis
de los efectos y riesgos del proyecto.

©

Servidumbres sostenibles
ISA INTERCOLOMBIA

Promover y acompaiiar el aprovechamiento
de los corredores de servidumbre por parte
de las comunidades para la ornamentacion
y el paisajismo, el desarrollo de huertas
comunitarias y la participacion social.

Planificacion del aprovechamiento forestal y
mantenimiento de franjas de servidumbres

ISA INTERCOLOMBIA | ISA TRANSELCA
ISA BOLIVIA | ISA INTERCHILE | ISA CTEER

Considerar las caracteristicas de las especies, los
ecosistemas y las condiciones topograficas para
priorizar las podas técnicas y, cuando no sea posible,
realizar como tiltima medida el aprovechamiento
forestal de los individuos arbareos.

Métodos constructivos alternativos

ISA INTERCOLOMBIA | ISA INTERCHILE
ISA CTEEP

Disminuir La intervencion en las coberturas
vegetales y los ecosistemas sensibles, reducir
las podas y talas de especies arbdreas, a través
del tendido de cables con dron o helicoportado y
el uso de pdrticos.

Evaluacion de la altura
de las estructuras (torres)

ISA INTERCOLOMBIA | ISA INTERCHILE
I5A TRANSELCA | ISA CTEEP

Evaluar la partinenciz y oportunidad de
implementar estructuras con alturas mayores
para mitigar la intervencidn bidtica y minimizar los
impactos sobre L2 flora y fauna, especialments en
coberturas de la tierra; permitiendo la coexistencia
de la infraestructura y la vegetacion presentes.

Planes de Manejo Ambiental (PMA)

ISA INTERCOLOMEIA | ISA REP

ISA INTERCHILE | ISA CTEEP

« Evitar, mitigar y reducir durante la construccidn y
operacidn de los proyectos el impacto sobre la fauna,
La flora, la conectividad y los ecosistemas de gran valor
para la conservacion de la biodiversidad.

* Implementar medidas relacionadas con el rescate y el
ahuyentamiento de fauna, el rescate y la reubicacion
de especies endémicas o en categoria de amenaza
y rescate de germoplasma.

Plan de Adaptacion a la Guia Ambiental (PAGA)

RUTA COSTERA

* Ejecucion de acciones para evitar, mitigar y reducir el
impacto sobre La fauna, la flora, la conectividad y los
ecosistemas de gran valor para la conservacion de La
biodiversidad, en la construccion y operacion.

* Establecimiento de medidas de rescate y
ahuyentamiento de fauna construccion, sequimiento y
adaptacion de pasos de fauna e, instalacidn de sefiales
preventivas sobre presencia de fauna.

* Talleros de sensibilizacidn con porsonal vinculado y
comunidades; registro y analisis de atropellamiento de
fauna y estudios especificos de fauna, como el cangrejo
azul, y campafias en la via

Programas de monitoreo y seguimiento de avifauna
ISA INTERCOLOMEIA | 1ISA INTERCHILE

Instalar y monitorear dispositivos anticolision.

Energia Eléctrica

Vias



Acciones para restaurar los impacto

I5A INTERCOLOMEILA | ISA REP
ISA INTERCHILE | ISA CTEEP

Planes de Manejo Ambilental (PMA)

« Realizar rehabilitacion ecoldgica para mitigar
el impacto sobre las epifitas no vasculares
{liguenes, hongos, entre otras).

* Desarrollar un programa de prevencion y
control de la erosidn y proteccion de suelos,
proteccion de humedales, masas y cursos de
agua, y prevencion y combate de incendios
forestales.

* Realizar programas de educacion ambiental.

2 RUTA COSTERA | ISA INTERVIAL

Recuperacion palsajistica

Recuperar paisaje a través de técnicas de
revegetacion y siembra de individuos arboreas en
areas planas, incluyendo su mantenimiento.

(3) RUTA COSTERA

Revegetacidn de taludes

Corte de terraplén y construcoion de obras
hidraulicas, cuentas y zanjas de coronacion, para
prevenir procesos de erosion y mantener estables
las areas intervenidas.

Acciones para compensar
los impactos

15A INTERCOLOMEBILA

Compensaclones bloticas - Compromiso
con la pérdida neta cero de blodiversidad

Portafolio de compensacionos: formulacidn
e implementacidn de estrategias de costo
efectivas y sostenibles.

Garantizar la no pérdida neta de biodiversidad vy
dar cumplimiento a las metas nacionales
y regionales de conservacion.

RUTA COSTERA

Programas para contribuir a la proteccién
y recuperacion de los ecosistemas y su
blodiversidad

Ejecucion de estrateqias de restauracion de
ecosistornas, siembra de drboles, rehabilitacién
hidrica de cuerpos de agua.

Compra de predios en dreas protegidas,

para entregar a la autoridad ambiental la
declaratoria de dreas protegidas que parmitan
|2 recuperacion de ecosistemas similares a
los impactados, la conectividad ecologica v los
servicios ecosistémicos.

ISA INTERCOLOMEIA | ISA TRANSELCA

ISA CTEEP
Compensacion forestal

Contrarrestar los impactos gue no fue
posible evitar o reducir a través de acciones
de reforestacion y revegetacion

Acciones para monitorear
y evaluar las acciones

ISA INTERCOLOMBIA | ISA INTERCHILE
IS4 REP | ISA CTEEP | ISA TRANSELCA

Planes de Seguimiento Ambiental (PMS)

* Monitorear el rescate, el traslado y la
reubicacion de epifitas vasculares (orquideas
y bromeelias), compensacidn para epifitas no
vasculares.

* Rescatar, reposicionar, trasladar y reubicar
individuos de especies arbdreas endémicas,
amenazadas, vedadas o de importancia
ecoldgica, econdmica y cultural.

* Manejar la vegetacidn en etapa de construccidn
y operacion.

* Instalar desviadores de vuelo,

* Realizar manejo de fauna silvestre, paisaje
y ornamentacian.

RUTA COSTERA
Segulmiento a los pasos de fauna
Registro de atropellamiento de fauna, con el fin

de determinar los puntos de mayor incidencia y
tomar acciones correctivas.

Energia Eléctrica

Vias



GESTION DE IMPACTOS

AMBIENTALES

ISA'y
sus empresas gestionan
de forma responsable y
consciente los recursos
naturales requeridos

para sus operacionesy la
cadena de valor, mediante
la evaluacion y gestion de
los impactos ambientales.
Con base en la Politica
Ambiental Corporativa,

el Modelo de Gestidn
Ambiental y la Politica

de Gestion de Activos, se
garantiza la prestacion de
los servicios con calidad
y eficiencia, involucrando
el equilibrio con el
ambiente y los actores
institucionales, gremiales
y comunitarios.

Principales logros

ISA

Revision y actualizacion de la
Politica Ambiental de ISA y
sus empresas. Aprobada en
Junta Directiva, que define
los principios de la gestion
ambiental alineados con la
creacion de valor sostenible.

ISA INTERCOLOMBIA

Cero procesos sancionatorios
ejecutados, gracias a la gestion
adecuada durante el ciclo de vida de
los activos y el apoyo de herramientas
tecnolégicas como el Sistema

de Informacion Territorial para la
Construccion y Lla Operacion (Sitco).

Desarrollo de diecinueve consultas
previas e implementacion del
programa de argueologia preventiva
en el 5 % de los proyectos en
construccion.

Avances en la gestion ambiental de
proyectos desde el enfoque preventivo,
integrando aspectos técnicos y
econdmicos dentro del modelo de
gestion socioambiental como base
para reducir potenciales sanciones
ambientales.

Disminucion de requerimientos
ambientales en un 86,3 % con respecto
al afio anterior.

Se amplio la certificacion S0 14001:2015
a las once subestaciones restantes, para
dar cumplimiento a la meta de tener
certificadas todas las subestaciones.

Construccion del Manual de
Relacionamiento con Comunidades
Indigenas, fortaleciendo la relacion y los
lazos de confianza.

ISA REP

Ampliacion de la certificacion

certificadas todas las subestaciones.

Implementacion del sistema de
consolidacion y seguimiento a

IS0 14001:2015 a todas las instalaciones,
para dar cumplimiento a la meta de tener

requerimientos legales a traves de Sitco.

ISA CTEEP

Avance en el cronograma de certificacion de
subestaciones en la Norma 150 14001:2015. Para
el 2023 se contd con un total de 27 subestaciones
certificadas.

En respuesta a los retos asociados de la certificacion
se genera una reestructuracion del eguipo
responsable del Sistema de Gestion Ambiental.

Avance en el plan de eliminacion de bifenilos

policlorados (PCB); la meta es alcanzar la remocion
de todas las unidades para 2025 y la disposicion
final adecuada de los materiales para 2028.

Implementacidn del sistema 4 Asset, programa
de consolidacion y seguimiento a requerimientos
legales.

Implementacion del sistema de
consolidacion y seguimiento a
requerimientos legales a través de Sitco.

Conservacion de la certificacion
IS0 14001:2015, gue incluye el 100 % de
las subestaciones.

0 accidentes ambientales en el
desarrollo de las operaciones.




Licenciamiento ambiental de proyectos

@ Estado a diciembre 2023
ISA INTERCOLOMBIA ISA REP ISACTEEP
Proyectos Proyectos Proyectos
@ Copey-Fundacién-Cuestecitas Ampliacion 21 @ Proyecto Minuano (L1) - se @ Riacho Grande (se-It)
©) Licencia ambiental otorgada. Tercer Circuito LT Chilca- ©) Licencia de instalacion otorgada. @Licencia de operacion otorgada.
Independencia
® Modificacién del Programa de
@ Linea de transmision Adecuacion de Manejo Ambiental @ Proyecto Minueano (L1) - lts @ Riacho Grande (aérea)
Cuestecitas—Majayura a 230 kV (MPAMA) otorgada. @ Licencia de instalaci6n otorgada. ®Licencia de operacion otorgada.

@ Modificacién de licencia
ambiental otorgada.

@ ProyectoTriangulo Mineiro @ Treslagoas
Proyectos @ Licencia de operacién otorgada. @Licencia de operacién otorgada.

@ Laloma-Sogamoso ]

@ Estudio de Impacto Ambiental

(EIA) radicado. En tramite de @ Jacaranda @ Biguacu

evaluacion ante ANLA. @ En espera de licencia previa. @ Licencia de operacion otorgada.

®En elaboracion de EIA.
@ Subestacion Carrieles ® °i ote 3 .
En proceso de elaboracién iraque - tote 3 mg ? aunas )
il EI.E. ) @En espera de licencia previa. @ Licencia de operacién otorgada.

®Licencia otorgada.

Piraque - lote 3 es
@En espera de licencia previa.

@ Licencia otorgada.




Para monitorear el cumplimiento de las metas en materia de permisos
y licencias ambientales, se cuenta con los siguientes indicadores:

o | m— o | o—|
v | Cumplimlento de avance fislco de proyectos (frente al cronograma) % | Dias de atraso en la obtenclon de la licencla amblental (frente al cronograma)
e | wm | mn | am | Wenzom M e | aw | wm | am | Mewan
ISA 0 0 0 ISA
INTERCOLOMBIA 971'2 /0 971!5 /0 97'9 /D INTERCOLOMBIA 681 3588 655
ISA TRANSELCA
saTRANsELCA 101 % 98,3 % 99,5 % N. A. N. A. N. A.
Cumplir
ISA INTERCHILE cronoarama de
IsaAINTERCHLE 1081 % 111,8 % 100 % N. A. 0 N. A. licenu!ilamianto
Mayor ISA REP de proyectos
ISA REP 873% 872% 965%  oiul 0 583 81
ISACTEEP
ISA CTEEP 987 % 101,4 % 97,2 % 0 582 904+
co nsolidado * Se tienen procesos que, gracias a la buena gestion del tramite, fueron aprobados antes de lo esperado. Estos casos se
resentan en I5A CTEEP con un promedio de 10,5 dias.
empresas 0 0 0 P
detransporte 20,1 % 96,3 % 98,2 %
de energia
M. A no aplica.



Gestion legal Retos

no esta exenta de la materializacion de riesgos en el normal desarrollo

ISA y sus empresas tienen el compromiso de mitigar los impac- de los proyectos. Por lo anterior, se tienen procesos legales iniciados Cumplir las obligaciones

tos ambientales y el cumplimiento permanente de la legislacién por las diferentes autoridades ambientales, que se atienden presen- LI
autoridades ambientales,

ambiental de los paises donde opera; sin embargo, la compafiia tando todo el sustento técnico y legal. con el fin de gestionar

los impactos y minimizar
el riesgo para la
organizacion de apertura
Sanclones no monetarlas por Incumplimlento de nuevos procesos
a la normatividad amblental sancionatorios.

Fortalecer los
2020 | 2021 | 2022 | 2023 conacimicnios y

la gestion en los

[
\-_@1 Procesos sanclonatorios 2023
[ S,

Sanciones Sanciones

Total procesos | ., . .
inferiores a | superiores a

Empresa

sancionatorios
10 - USD 10.000 USD 10.000 ISA CDntrﬂtiStES, para
iniciados (#) (#) INTERCOLOMBIA 1 0 0 0 asegurar el cumplimiento
legal ¥ la administracion
:ﬁ#ERCDLDMB'A 1 * 0 1 ek de los impactos asociados
ISA TRANSELCA 0 0 0 0 a las actividades
ISA TRANSELCA 2 % ek 0 0 desarrolladas por ellos.
Lograr integracion y
actualizacién de las
ISA REP 15 5 4 F*** ISA REP 0 0 0 0 medidas ambientales
establecidas en licencias
ISA BOLIVIA y planes de manejo
0 0 0 0 ambiental.
s ok ISA BOLIVIA 0 0 0 Fomentar la gestion de
ISACTEEP 8 0 1 impactos ambientales con
enfoque preventivo, con
ISA INTERCHILE el apoyo de herramientas
0 0 0 ISA CTEEP 0 0 0 0 tecnoldgicas que
permitan la medicion, el
Total 2 6 5 6 seguimiento y la toma de
ISA INTERCHILE 0 0 0 0 decisiones en todo el ciclo

de vida de los activos.

* El caso reportado como iniciade en 2023 corresponde a hechos ocurridos en 2021, E““tmu_ar fﬂr'falecmnd“
** Sancién por USD 18.385 por hechos ocurridos en 2020. el relacionamiento con
*** Los casos reportados como iniciados en 2023 corresponden a hachos ocurridos en 2013 y 2016. autoridades ambientales
**** Los casos reportados como iniciados en 2023 corresponden a hechos ocurridos en 2021, 2022 y 2023, Sanciones por USD 75.033, USD 34.332, USD 10.525 y USD 11.777 por hechos ocurridos en municinales v con las
2020. Estas sanciones fueron canceladas dado que La autoridad ambiental emitid el pago condicionado a cobro coactivo, lo que implica riesgo de embargo de cuentas. No obstante, el proceso judicial sigue. y . P y

*==** o= casos reportados como iniciados en 2023 cormesponden a hechos ocurridos en 2023; sancién por USD 51.729 por hechos ocurridos en 2023. comunidades.




Mitigacion y adaptacion al cambio
climatico

ISA cuenta con una estrategia climatica alineada con las
prioridades de los gobiernos para alcanzar las metas
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y con las ten-
dencias globales y las recomendaciones del TCFD (Task
Force on Climate-Related Financial Disclosures), la cual
contempla acciones conjuntas estado-sociedad-empresa-
academia-ONG.

Ver estrategia climética de ISA: o

Para el cumplimiento de esta estrategia, ISA desarrolla
practicas de ecoeficiencia y economia circular que com-
prenden la medicion, reduccion y compensacion de los ga-
ses de efecto invernadero (GEI) producidos por la operacion
de los negocios, la afectacion por los fenémenos de variabi-
lidad climatica y las oportunidades del cambio climatico e
integra una serie de acciones enfocadas en la mitigacion y
la adaptacion de la infraestructura a dicho cambio.

Por medio de esta estrategia, ISA busca reducir 11 millo-
nes de toneladas de CO,e para el planeta antes de 2030,
distribuidas asi:

9 millones

de toneladas de CO.e, a través de la protec-
cion y conservacion de ecosistemas, con el
programa Conexion Jaguar.

1,9 millones

de toneladas de CO,e como aporte a la descar-
bonizacion de las matrices energéticas, con el
desarrollo de nuevos negocios de energia.

102.500+co0.c

por reduccion de impactos propios, con accio-

nes voluntarias para evitar y reducir los gases
de efecto invernadero (GEI) emitidos por los
negocios, gracias a la disminucion del consu-
mo de agua, energia, fugas del gas SFg, dispo-
sicion final de residuos y movilidad sostenible.

Desempefio r
ambiental de ISA




Desempefio »
ambiental de ISA

Gestion de ﬁ

gases efecto
invernadero (GEIl)

Meta de reduccion Resultado Resultado

ISA y sus empresas miden Come 2023 (tCOse) 2023 (tCOse) "‘C“g"[’,‘{:gafiogggg i

cada afio sus inventarios
de GEI bajo la metodologia

SF, 7.042 05004 - Sr—

GHG Protocol, alcances

1,2y 3, para la fase de

operacidn y mantenimiento Teletrabajo 1.213 4.385 -
en cada negocio. A partir

de este inventario se traza

la linea base con la cual se g:ﬁ:ﬂ?ﬁ;hle 444 5.427 e
establecen las metas de

reduccion en cada compaiia

Movilidad |
en el afio siguiente. Para el so‘;tenlbla 38 1.091
afno 2023 se fijo una meta

consolidada de reduccion
1
de emisiones, teniendo Reslduos 8 6 '361
en cuenta las generadas
por el consumo de agua y i
Agua 2,6 84

energia, la disposicién final
de residuos, la movilidad
sostenible, el teletrabajo y

Total 8.826 36.317 e

las fugas de SFs.



Gestion de 5F,‘5

Aproximadamente el 85 % de las emisiones del
alcance 1de ISA se generan por las fugas del gas hexa-
fluoruro de azufre o SF, aislante eléctrico utilizado en
subestaciones encapsuladas y en interruptores. En la
actualidad existen solo algunas pruebas piloto, aun no
comerciales, para sustituir este gas en los sistemas
de alta tension que opera ISA; por lo tanto, no es po-
sible eliminar en el corto plazo estas emisiones. Por
tal motivo, la gestion esta enmarcada en el control de
fugas, segun la norma de fabricacion de los equipos
IEC 62271 -203, que establece por disefio un valor de
fuga anual del 0,5 % del volumen contenido en equi-
pos cerrados.

Metas y desempeiio de fugas de SF6

Entérminos de emisiones, para 2023 las empresas tenian
como meta evitar 6.690 tCO;e de fugas de SF6. Durante
el afio se logro la meta establecida, con 20.617 tCO2e,
que corresponde a 805 kg de fugas de SFG evitadas. Esto
equivale a valores de fuga por debajo de la meta; para
2022, el valor fue del 0,35 % del inventario, mientras que
para 2023 se logro llegar a un valor del 0,19 % de este.
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Los negocios de ISA, especialmente Transmision
de Energia, tienen una intensidad de emision de

carbono muy baja, comparada con otros sectores
de la cadena energética; esto, debido a que no
tiene en sus procesos productivos la necesidad

del uso de combustibles fosiles a escala industrial

y no cuenta con fuentes fijas de emision
significativas.
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Para lograr la reduccion de fugas, la compaiiia imple-

mento diversas estrategias:

* Andlisis de todo el ciclo de vida del gas en la companiia,
gue permite revisar con una vision holistica actividades de
control ¥ Seguimiento.

* Alianzas con startups para desarrollar soluciones
disruptivas como dispositivos de contencion de SFg para la
reduccion de fugas.

* Creacion de procesos de innovacion con compaiiias
emergentes que puedan aportar soluciones de alto
impacto para la reduccion de fugas de SF,.

* Modelos de automatizacion avanzada en subestaciones
aisladas por gas (Gas- Insulated Switchgear, GIS}, que
permiten detectar fugas incipientes y programar su
correccion de manera agil.

¢ Evaluacion de mercado, con el fin de encontrar
herramientas para corregir fugas de forma provisional con

equipo energizado.



Adicionalmente, ISA y sus empresas de transmision de
energia (ISA INTERCOLOMBIA, ISA REP, ISA CTEEP, ISA
TRANSELCA e ISA BOLIVIA) han desarrollado una metodo-
logia para fijar las metas, que no solo depende del histdrico

@ Metas 2022 (% inventario) @ Fugas 2022 (% inventario) @ Metas 2023 (% inventario)

0,178 %

B oo7s%

0494 %
0,000 %

de fugas o de crecimiento del inventario, sino que introduce
variables como la antigiiedad de la infraestructura, lo que
permite mejorar el comportamiento de cada compania en
los ultimos afios, como se evidencia en la siguiente grafica:

¥ Fugas 2022 (% inventario)
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Limite IEC 62271-203

!U

ISA CTEEP ISA INTERCOLOMBILA

ISA BOLIVIA

ISA TRANSELCA

INTERCHILE

ISA y empresas
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lcontec realizé seguimiento a la
certificacion de carbononeutralidad
para las operaciones de mas de
48.000 km de circuito, 7000 km
de fibra optica y 714 km de
rutas de los negocios de Energia

Eléctrica, Telecomunicaciones y
TIC, y Vias. La certificacion incluye
once empresas. ISA CTEEP, ISA
INTERCOLOMBIA, ISA REP, ISA
TRANSELCA, ISA INTERVIAL, ISA
INTERCHILE, ISA BOLIVIA, INTEIA,
INTERNEXA COLOMBIA, ISA
CORPORATIVO y XM, en cinco
paises, para los alcances
1y 2 (sin incluir pérdidas de
energia).



https://www.isa.co/es/valor-sostenible/gestion-ambiental/
https://isaasprods-d87a26cb809c1f43d1f1-endpoint.azureedge.net/blobisaasprods27f2ae9b77/wp-content/uploads/2023/02/Declaracion-Carbono-Neutralidad-ISA-y-sus-Empresas-v5-ccMAC-firmada.pdf
https://www.isa.co/valor-sostenible/gestion-ambiental/estrategia-de-cambio-climatico/

Compensaciones realizadas en 2023

Después de aplicar la jerarquia de la mitigacion, reduciendo y
evitando emisiones a través de acciones de ecoeficiencia, ISA
y Sus empresas compensan las emisiones netas del inventario
GEI El total de emisiones compensadas para los alcances 1 y
2 con bonos de carbono fue de 40.408 tCO2e; ademas, por la
compra de Certificados de Energia Renovable (I-REC) se evita-
ron aproximadamente 11.130 tCO.e y la compensacion volunta-
ria del 10 % de emisiones en alcance 3.

Ver certificado carbono neutro y declaracion carbono neutro:

Adaptacion al cambio climatico

La identificacion, el analisis, la valoracion y el tratamiento de
los riesgos asociados al cambio climatico estan integrados
con la gestion de riesgos empresariales en el corto y mediano
plazo. En el largo plazo, se incluyen en los analisis de riesgos
emergentes. El reporte de los riesgos y las oportunidades aso-
ciados al cambio climatico se realiza de acuerdo con las reco-
mendaciones del Grupo de Trabajo sobre Divulgacion Financie-
ra Relacionada con el Clima (TCFD, por sus siglas en inglés).

Desde 2022, ISA cuenta con una hoja de ruta para la formu-
lacion e implementacion de planes de adaptacion al cam-
bio climatico en todas las geografias donde tiene presencia.
Para mas informacion, ver estrategia climatica: o
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Las empresas de ISA en Colombia participan en
la implementacion del Plan Integral de Gestion
Empresarial del Cambio Climatico del Sector Minero
Energético y en la Iniciativa Sector Eléctrico Carbono
MNeutral, liderados por el Ministerio de Minas y Energia.
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Retos y oportunidades:

» A partir de los resultados de los analisis de escenarios
climaticos, continuar con la inclusion y gestion de los
posibles impactos de cambio climatico en disenos de
la infraestructura, planes de mantenimiento, continui-
dad del negocio, gestion de desastres, financiacion e
impacto financiero, entre otros, y hacerlo extensivo a
todas las compafiias.

» Mantener la certificacion carbononeutralidad de ISA y
SUS empresas.

» Dar continuidad a la medicion del inventario GEI en

el disefio y la construccion en todos los proyectos de

infraestructura de ISA y sus empresas. Establecer un

plan de reduccion de emisiones involucrando
a otros actores de la cadena de valor de los
negocios.

Finalizar la consolidacion del modelo de eco-
nomia circular en ISA y sus empresas para re-
ducir el consumo de recursos naturales y las
emisiones de GEl de forma rentable.

Ampliar la implementacion de practicas sos-
tenibles y cierres de ciclos de vida con provee-
dores, como clausulas verdes, medicion y ges-

tion del alcance 3, acuerdos conjuntos para la
gestion del SFg, entre otros.

Centro de descarga


https://www.isa.co/valor-sostenible/gestion-ambiental/estrategia-de-cambio-climatico/
https://www.isa.co/es/indicadores-de-desempeno-ambiental/
https://www.isa.co/es/valor-sostenible/gestion-ambiental/69595-2/
https://www.isa.co/es/indicadores-de-desempeno-ambiental/
https://isaasprods-d87a26cb809c1f43d1f1-endpoint.azureedge.net/blobisaasprods27f2ae9b77/wp-content/uploads/2023/02/Declaracion-Carbono-Neutralidad-ISA-y-sus-Empresas-v5-ccMAC-firmada.pdf
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COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOCIO

GRI [103-1] GRI [103-2] [GRI 33-e-ii

Las acciones sociales de ISA y sus empresas se
alinean con los objetivos estratégicos; desde su
Modelo de Gestion Social, Conexion Desarrollo,
se identifican los riesgos, se recogen las expec-
tativas de las comunidades, se atienden los im-
pactos del negocio y se establecen planes de
relacionamiento de largo plazo que construyan
confianza y contribuyan a la viabilidad de los
proyectos y las operaciones.

Asunto material priorizado con alta relevancia:

Y

@ Contribuclon al desarrollo
sostenible y a la transformaclon
de los territorlos, construyendo
un legado positivo para las
reglones

Compafiia que participa activamente en los
procesos de desarrollo de las regiones mediante
alianzas y sinergias con actores clave que
comparten territorios y propdsitos, enfocados en
la transferencia de capacidades y conocimientos
para mejorar |a calidad de vida de las personas y
la creacion de oportunidades.

CONEXION | 7
DESARROLLO | (3G




Modelo de Gestion Social:
Conexion Desarrollo

El Modelo de Gestidn Social de ISA y sus empresas es la
hoja de ruta para establecer planes y programas que per-
mitan generar y mantener relaciones cercanas, equilibra-
das y de confianza con las comunidades del area de in-
fluencia durante todo el ciclo de vida de la infraestructura.

El modelo se compone de cuatro pasos:

@ Lecturay conocimiento a profundidad de los
territorios, que incluye analisis de riesgos e
impactos.

@ Disefio y ejecucion de programas para el
relacionamiento y la inversion social.

@ Articulacion con otros procesos clave que aseguren
el éxito de los programas sociales.

@ Seguimiento, monitoreo y reporte con énfasis en
la valoracion de impactos desde la metodologia
del Retorno Social de la Inversion (SROI) y el
indice impacto de proyectos que fue desarrollado
internamente.

Frecuencia

El Modelo de Gestion Social se integra con un ana-
lisis de riesgo que recoge las circunstancias del en-
torno con respecto a las expectativas de las comu-
nidades que, en caso de no cumplirse, podrian no
hacer viable la operacién del negocio.

En la vigencia, el analisis de riesgos arrojaba la si-
guiente situacion:

Matriz de impactos sociales

=]

1

Grado de afectaclon

‘----.-

Modificacion en la disponibilidad
del recurso hidrico

Modificacion en el uso actual del suelo
Modificacion de la calidad paisajistica
Modificacion de la calidad del aire

Modificacion en los niveles de presion
sonora (contaminacion sonora-ruido)

Generacion de radiointerferencias
e induociones eléctricas

Desplazamiento involuntario de
familias o de infreestructura (incluye
afectacion a la infreestructura

comunitaria y privada)

Incremento del riesgo de
accidentalidad

Alteracion a los acoesos/
infraestructura vial o modificacion

a la movilidad urbana
Generacion/potenciacion de conflictos

Alteracion al patrimonio histdrico
y arqueologico

Afectacion a territorios y
caracteristicas culturales de grupos
étnicos o no étnicos

Limitacion al derecho de dominio

Configuracion de economias
mrﬂm[ﬂhﬂrﬂiﬂ,




Para estructurar mejores soluciones, programas y medidas que contribuyan de mane-
ra directa a prevenir, mitigar o compensar los impactos, la gestion social se apoya en

Herramienta Definicion

Andlisis de Restricciones Ambientales (ARA)

Andlisis de Restricciones del Plan de Expansion
(Arpex)

Andalisis de entorno

Proyectos de Beneficio Comunitario
(PBC)

Programa de Relacionamiento Anticipado (PRA)

Promocion de derechos humanos

Procesos de informacion y participacion
comunitaria

Andlisis de fuentes primarias, secundarias y visitas a campo para
identificar aspectos sociales y ambientales asociados a los proyectos.

Herramienta que aplica el anélisis de variables georreferenciadas
de tipo social, ambiental y predial en el territorio de interés de un
proyecto, para identificar zonas de riesgo y generar acciones de
mitigacion.

Andlisis para identificar riesgos y oportunidades asociados a
realidades sociales, politicas y ambientales del drea de influencia de
la infraestructura.

Iniciativas concertadas con la comunidad para dotar a las poblaciones
de infraestructura social como soporte al proceso de licenciamiento
ambiental.

Acciones, proyectos y programas de gestion social complementaria
para lograr un reconocimiento y apoyo genuino de las comunidades en
las etapas previas a la construccion de los proyectos.

Acciones de formacion y promocion de los derechos humanos.

Estrategia integral encaminada a la creacion de espacios de
participacion de las comunidades que busca establecer canales de
comunicacidn efectiva de doble via.

varias herramientas, orientadas a atender los riesgos sociales durante el ciclo de vida
del activo, para obtener la licencia social para construir y operar la infraestructura:

+ El ARA fue aplicado en 8 proyectos en Colombia, 3 en Brasil y 2
en Chile.

= El Arpex fue aplicado en 3 proyectos en Colombia, 2 en Perd y 3
en Brasil.

* Reportes mensuales en el 100 % de paises donde se tiene
presencia.

* 248 proyectos sociales en la zona de influencia de la
infraestructura eléctrica en construccion en 49 municipios.

* Se realizaron 13 procesos de Programa de Relacionamiento
Anticipado (PRA) con 16 organizaciones en 13 municipios.

* No se presentaron casos de discriminacion, de restricciones
a la libertad de asociacion, de explotacion infantil o de trabajo
forzoso en ISA y sus empresas.

» Formacion en derechos humanos: 2.892 horas por persona.

* Se realizaron 586 reuniones de procesos de informacion y
participacion comunitaria en 64 municipios.




Considerando la matriz de riesgos y las herramientas anteriores, los recursos de la
inversion social se focalizan en zonas denominadas criticas, considerando la gestion

Municipios criticos con inversion social (%)

O

ISA INTERCOLOMBIA

ISA TRANSELCA

ISA CTEEP

ISA BOLIVIA

ISA REP

Consorcio
Transmantaro

ISA INTERCHILE

ISA INTERVIAL

dad para la viabilidad empresarial.

Meta 2024 - 90 %
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social en el ciclo de vida del activo y la priorizacion de los municipios de alta compleji-

&
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@ 2023

N. D.: no disponible.

Total 2021

72,8 %




Programas sociales EIESEERICIEEIEE

A partir del 2022, con la actualizacion del Modelo de Gestion Social, Conexion Desarrollo,
las prioridades y las lineas de inversion cambiaron. A continuacion, presentamos las cifras
de 2022 reexpresadas, junto con el resultado obtenido en 2023:

Inverslon soclal historica COP (mlllones)

Educacion y formacion 5_ 872 1 1 .372
Emprendimiento y productividad 1 2_01 0 7.1 04
Infraestructura 6 _3 95 1 0 .1 6 0

Gestion sostenible de proyectos 1 5-236 1 4_0 01

(inversion obligatoria)

TOTAL 39.512 42.638




Inverslon gestlon soclal 2023

e s35 < 4200

5 ® p?

$42.638

millones

O 10626 § 382,558

w 36.473 w 270987

COP (millones) Beneficiarios

R )

Programa de emprendimiento y productividad en Colombia:

» Beneficiarios indirectos estimados: 10.800 (miembros de cadenas de
valor de las empresas fortalecidas y familias de asociados productivos).

» Sectores productivos de los proyectos fortalecidos: turismo, agricola,
pecuario, agroindustria, innovacion con impacto ambiental y social positivo.

« Tematicas de fortalecimiento: organizacion social-empresarial,
habilidades comerciales, habilidades digitales, mejoramiento de procesos y
productos, formalizacion, estandarizacion y certificacion.

« Cobertura geografica del fortalecimiento: San Andrés, Bolivar, Cesar,
Cordoba, Antioquia, Casanare, Vichada, Choco, Narino, Amazonas.
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