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Precursores del error

Seguridad, salud 
y bienestar

¿Qué son los precursores del error?

Son condiciones especí�cas e identi�cables en el lugar de trabajo que 
pueden hacer que los errores sean más probables, más graves o 
ambos.

Hay infinitos precursores de error, conoce algunos de ellos:

Presión de tiempo - real 
o percibida (Plazos de 

producción, cambios de 
turno, incapacidad de 

priorizar la carga de 
trabajo).

Distracciones (ruido, 
compañeros de trabajo, 

teléfonos móviles).

Gran carga  de trabajo 
(exigencias mentales 

demasiado altas).

Multitarea  (más de 2 
tareas a la vez).

Tarea  repetitiva  (trabajo 
de rutina o trabajo en 

equipo prácticamente sin 
cambios).

Suposiciones (no 
verificar y dar por 
cumplirdo).

Trabajo vago o confuso 
(tarea, asignaciones, 
objetivos, responsabilidades 
o materiales de referencia).

Falta  de familiar idad con 
la  tarea/Primera vez.

Estrés (hogar o trabajo).

Comunicación poco clara 
(puede conducir a una 
falta de comunicación).
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Otros precursores del error

Cambio/salida de la rutina 
(tarea desconocida o 

condiciones del lugar de 
trabajo, requisitos 

cambiados).

Condición inesperada del 
equipo (Situación o 

circunstancia anormal en 
el sistema o equipo).

Con�ictos 
personales.

Enfermedad/Fat
iga/Lesión

Complacencia/Exc
eso de con�anza 

(falta de 
conciencia).

Solución alternativa (equipo 
fuera de servicio, proceso no 

corregido, deficiencia que 
requiere una acción no 

estándar).

Primera o última tarea de 
una serie, primer o último 
trabajo del día, semana.

Falta de competencia / 
Inexperiencia (uso poco 
frecuente de tareas o 

herramientas).
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