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Estrategia 2040 de ISA y sus empresas

-
r Multiplicar por Gestionar Contribuir
mas de 2X el activamente e positivamente a

Un camino por recorrer donde
ustedes son un actor clave




RIESGOS MAS RELEVANTES

Ciberseguridad: El 56% considera que sera el
principal riesgo en los préximos dos afios (subio
desde 20% en 2023).

Cambios regulatorios: 54% lo ve como un factor de
alto impacto (subié desde 28% en 2023).

Escasez de materias primas: 50% lo identifica como ESTRATEGIAS Y OPORTUNIDADES
riesgo clave (subié desde 39% en 2023).

G I O ba I S u p p Iy Inflacién: 55% lo considera entre los tres riesgos

principales (subi6 desde 31% en 2023). * Transformacion digital: 41% la

° -~ Factores geopoliticos: 55% lo ve como el principal . .re
c h a I n R I S k riesgo global (subidé desde 35% en 2023). |dent|f|c.a como la mayor
Riesgos ambientales: 51% lo considera prioritario oportunldad para fortalecer la

Re po rt (ligera baja desde 54% en 2023). cadena de suministro.

» Colaboracion con proveedores: 54%

202 5 IMPACTO DE LAS DISRUPCIONES la considera clave.
[ ) H H [] 0
* Daio reputacional: 66.5% lo identifica como el MEJOI'a en la Ca|ldafj de da'tOS'. 46%
mayor riesgo de una disrupcion (subié desde 41% la ve como oportunidad principal.

en 2023).
Pérdida de confianza del cliente: 65% lo considera
critico.
Pérdida de cuota de mercado a largo plazo: 49% lo
ve como riesgo relevante (subié desde 32% en

-

CONEXIONES QUE INSPIRAN

Informacidn Interna Wt\N ‘ WIIIIS




Extension de la Identidad Organizacional

Impulsada a través de:

COMPROMISO CON LA VIDA:
Proteger la vida, la seguridad, la salud y el medio ambiente

. . . HONESTIDAD:
COHStrUImOS una |dent|dad Actuar siempre con sinceridad, sin engafos

compartida basada en LA RESPETO:

ETICAY LA INTEGRIDAD

Conocer las diferencias, no discriminar

TRANSPARENCIA:
Claridad en todo, sin ocultamientos

@ RESPONSABILIDAD:
=/ Cumplir los compromisos con coherencia y credibilidac




Generar confianza y colaboracion a largo plazo

Las relaciones se construyen con
base en la confianza

Q Relacién

largo plazo

) Relacion

transaccional

* Especifica * Basada en la colaboracién
* Corto plazo * |dentificacidon de Riesgos
* Sin construccidn conjunta * Compartir aprendizajes

* |nnovar juntos

ETICAY LA INTEGRIDAD




Alineacion ética para el crecimiento y la
sostenibilidad de los negocios

“Estar alineados éticamente nos permite no solo llegar mas lejos sino de la
mejor manera”

Lo logramos cuando Entendemos, Adoptamos y Llevamos a |a accion la ética en cada una de
las decisiones y acciones que tomamos en el dia a dia




Te escuchamos

. Linea ética gratuita 018000 94 13 41
Llln ea ética ISA ¥ lineaetica@isa.com.co

Canal a través de la cual los grupos de Formulario en linea >

interés pueden reportar el incumplimiento

de lo que establece el Codigo de Etica y
Conducta

(3o~

CONEXIONES QUE INSPIRAN




Suma tu energia a esta
cadena




THE TRUTH ABOUT LIES




Vida

- ”

Transicion
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